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Forord

Denne rapporten er et ledd i en utredning av internasjonale endringer innen sentrale
infrastruktursektorer finansiert av NORAD. NORAD har nedsatt en internarbeidsgruppe ledet av Even
Sund for & gjere delutredninger innenfor de fire infrastruktursektorene energi, vann, vei og tele.
Sivilingenigr Odd Markrid har assistert arbeidsgruppen med innleie av tre fagpersoner, i tillegg til
ham selv, for &fremskaffe opplysinger, erfaringer og vurderinger innenfor de respektive sektorer.
NORAD vil utarbeide en felles innledning for alle sektorene i den endelige fellesrapporten.
Undertegnede vil takke for interessant og produktivt samarbeide med prosjektgruppa og for nyttige
innspill til denne delrapporten fra Mona Gleditsch, Semund Haukland og Lasse Nymoen.

Med «vannsektoren» menesi denne rapporten primaat vannforsyning og avlgpssektoren (VA-
sektoren) med spesiell fokus pa V A-tjenester i urbane omrader. VA-sektoren er innei en sterk
utvikling, spesielt i utviklingsland, noe som gir seg uttrykk i omfattende reformer og organisatoriske
forandringer med det mal at fremtidige investeringer skal gi varige og selvfinansierende forbedringer.
Denne rapporten kan tjene som et innspill til diskusioner og utvikling av strategier pa dette feltet, bade
her hjemme og i forbindelse med norsk bistand. Det gjares oppmerksom pa at utsagn og anbefalinger i
denne rapporten stér for undertegnedes regning, og reflekterer ikke nadvendigvis NORADs policy og
meninger.

Odlo, 8. april 1999

Torbjern Damhaug
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Sammendrag

Det foregar for tiden store endringer badei de
industrialiserte og i utviklingslandene nar det
gjelder organisering, forvaltning, eierforhold
og finansiering av vann- og avl gpssektoren.
Denne utviklingen er motivert i et gnske om
effektivisering av disse tjenestene og at
investeringene skal faretil varige forbedringer
for alelag av befolkningen.

| industrialiserte land er godt utbygde og
palitelige vannforsynings- og saniteatjenester
for hele folket en selvfalge. V A-sektoren har
her en relativt sett liten skonomisk betydning
og mindre oppmerksomhet blant opinion og
politikere enn andre infrastruktursektorer som
transport, telekommunikasjon og energi. Selv
om vann- og kloakkavgiftene er gkende, sa
utgjer de fortsatt en liten del av familienes
utgifter. Tradigonelt har VA-tjenestenei byer
vaat drevet som en offentlig virksomhet, men
det er en tendensi mange land at ansvaret for
VA-tjenester legges ut til private interesser
som et ledd i effektiviseringen av de offentlige
tjenestene. | mange land, deriblant Norge, er
det politisk motstand mot at private operatarer
skal levere vann- og avlgpstjenester.

| utviklingsland er V A-sektoren en kritisk
faktor for folks velferd og helse og den
gkonomiske utviklingen. Dagens situasion pa
V A-sektoren er at mer enn en milliard
mennesker ikke har tilfredsstillende
vannforsyning og omkring 2.9 milliarder
mennesker er ikke knyttet til egnede
sanitaarsystemer. Vannforsynings- og
avlgpssystemene i mange byer har forfalt i takt
med gkonomisk stagnas on og problemene
forsterkes av de raskt voksende
bybefolkningene. | mange land drives
vannverkene av offentlige etater med
utilstrekkelig bemanning og manglende
gkonomiske ressurser. Det dérlige
tjenestetilbudet har ikke bare direkte negative
hel semessige konsekvenser, men medfarer
ogsa at kvinner og barn bruker mye tid til
henting av vann eller at en maty til dyrekjgpt

vann fravannselgere. De fattige baaer derfor
en betydelig del av de gkonomiske, sosiae og
hel semessige byrdene forbundet med dérlige
vann- og sanitaatjenester i byene.

Dereelle kostnhadene for bygging og drift av
VA-anlegg i utviklingsland er pa samme niva
som i industrialiserte land, hvilket betyr at
utgiftenetil dike tjenester ville utgjgre en
vesentlig del av folks inntekter dersom
innkrevingen var effektiv. Vanntariffer og
overfaringer til sektoren er langt fra
tilstrekkelig i forhold til driftsutgiftene, og
anleggene holdes ofte igang ved hjelp av
periodisk rehabilitering gjennom
bistandsfinansierte progjekter.

Tendensen de siste 10 & er at det stilles krav til
mottakerlandene om & gjennomf are sektor-
reformer og effektiviseringstiltak som en
forutsetning for nye rehabiliteringsprosjekter.
Reformene gar stort sett ut pa at private
operatarer skal vaare tjenesteleverandarer med
det offentlige som regulator med det mal at

V A-tjenestene skal bli selvfinansierende og
mer effektive. Forelgpige erfaringer viser at

V A-brang ens gkonomi og levering av tjenester
til bedrestilte byomrader er vesentlig forbedret,
men myndighetene og V A-sel skapene er
tilbakeholdne med ainvolvere seg i fattige
uregul erte byomrader.

Utfordringene med a bedre vann- og
sanitaaforholdenei fattige urbanomréader er
imidlertid tatt opp i kjelvannet av Habitat |1
konferansen i 1996. Pilotpros ektet i Organi, i
Karachi er et godt eksempel pa hvordan en kan
mobilisere |okalsamfunnene selv til &ta ansvar
for organisering, finansiering, utbygging og
drift av lokalt til passede systemer i denne
bydelen. Ngkkelen til denne suksessen er afai
stand et forpliktende samarbeid mellom
myndigheter, lokale byomrader, frivillige
organisasjoner og bistandsorgani sag oner.




NIV A 4005-99

Rapporten peker pa noen problemstillinger
som ber tas opp til vurdering i forbindelse med
en eventuell oppskalering av NORADs
engasement innefor V A-sektoren i urbane
omréder. Disse gar i korthet ut pa:

Taopp til ny vurdering prinsippet om
prioritering av landsbygdene i norsk
bistand.

Overordnet fokus ber vage rettet mot &
bedre helse og levevilkar for defattigei
byomradene.

Utviklingen av en virksomhet pa dette
feltet bar gjgresi samarbeid med
Verdensbanken, de regionae
utviklingsbankene, FN-organisasjoner
(Habitat), frivillige organisagoner, lokale
myndigheter og toneangivende bilaterale
givere.

Intern koordinering av en handlingsplan
for VA-sektoren med strategier og
prioriteringer innenfor de andre
infrastruktursektorene (transport, energi og
telekommunikasjon) samt milj@ og helse.
Kartlegge og motivere videreutvikling og
dyktiggjering av den @vrige norske
ressursbasen, inkludert VA-bransien, pa
dette viktige innsatsomradet.
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1. Dagens Situag on

| dag bor omkring halvparten av jordens
befolkning i urbane omréder. Verdens
bybefolkninger gker med mer enn en million
innbyggere pr uke og det antas at i |gpet av de
neste 25 arene vil mer enn to tredjedeler bo i
urbane omrader. Den sterke
befolkningsveksten i byene krever omfattende
utbygging av boliger, infrastruktur, tjenester og
jobbmuligheter for at byene skal kunne fungere
som sentrafor produktivitet og sosial

utvikling. | en rekke utviklingsland er
imidlertid situagonen den at myndighetenes
kapasitet til & planlegge, bygge ut og
vedlikeholde infrastrukturen er langt fra
tilstrekkelig til & mete den hurtige
urbaniseringen. En stadig sterre del av

sanitaginstallagoner, vaskemaskiner,
oppvaskmaskiner, bilvask, hagevanning, i
tillegg til et hgyt fellesforbruk til gaterenhold
etc.

Prisen som forbrukerne betaler for vann og
avigp i et moderne samfunn utgjer fortsatt en
forholdsvisliten del av familiebudgettet selv
om selv om vann- og kloakkavgiftene er
ekende. Figur 1 viser eksempler pa
vannavgifter (kloakkavgift ikke inkludert) i
noen vestlige land. Prisen pavann varierer fra
omkring 3 til 14 kr/m®. Kloakkavgiftene, som
skal dekke drift og vedlikehold av |edningsnett
og avlgpsrenseanlegg, ligger oftei

bybefolkningene lever i fattigdomi indre

slumomrader eller i uregulerte
randomréder uten de ngdvendige
infrastrukturtjenester, jobbmuligheter eller
helse og utdanningstilbud.

Blant infrastruktursektorene er en godt
fungerende vannforsyning og
sanitaarsektor (V A-sektoren) helt
grunnleggende for sosial og gkonomisk
utvikling i fattige omrader, ikke bare som
et gkonomisk, men ogsa som et livsviktig
god i f@lge FN-konferansenei Rio og
Dublini 1992.
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1.1 Industrialiserte land

| de fleste industridiserte land er pdlitelig

Figur 1 Vannavgifter i noen industrialiserte land

og kontinuerlig vannforsyning og
tilfredsstillende sanitaa-og avlgpsforhold

til hele folket en selvfglge skal en demme

den lave status og oppmerksomhet V A-
sektoren har blant opinion og politikere
sammenlignet med andre infrastruktursektorer.
Typisk for vart eget land er at V A-tjenestene
blir besgrget av en offentlig etat eller et
offentlig eid vannverk og V A-avgiftene betales
sammen med andre avgifter.
Driftsregulariteten er generelt god og at det
leveres vann med darlig kvalitet hgrer med til
unntakene. Med hgy levestandard felger ogsa
et hgyt vannforbruk (250-600 liter pr. person
pr. degn) som fglge av moderne

sterrelsesorden 15 kr pr. m® og kan derfor
utgjere mer enn havparten av VA-avgiftene.

Prisgkningen pa V A-tjenester har sammenheng
med gkte produksj onskostnader pa grunn av
stadig mer fjerntliggende révannskilder, mer
avanserte vannrenseanlegg for a mgte nye
kvalitetsstandarder og nadvendig oppgradering
av fordelingsnettene. En annen faktor er at det
fokuseres stadig mer pa kostnadene for
offentlige tjenester og at publikum i sterre grad
enn tidligere ma betale de virkelige
kostnadene. Dette gjelder ogsa V A-sektoren.




NIV A 4005-99

@kte kloakkavgifter bidrar som nevnt ogsa til
@kte priser pa vann- og avlgpstjenester. Alle
disse faktorene bidrar i noen grad til & gke
folks bevissthet om vann som et gkonomisk
gode som har en pris. Tradisonelt har VA-
brang en vaat drevet som en offentlig
virksomhet, men som vil bli belyst i denne
rapporten, er tendensen at det offentlige setter
ut en del av sine oppgaver til eksterne private
eller offentlig eide operatarsel skaper som ledd
i effektiviseringen av disse tjenestene.

1.2 Utviklingsland

Stuasjonen er fortsatt kritisk. | utviklingsland
er VA-sektoren mye mer kritisk for gkonomisk
og sosial utvikling enni deindudtrialiserte
landene. | fglge WHO-UNICEF-World Water
Council Water Supply and Sanitation Sector
Monitoring Report (1996) mangler mer enn en
milliard mennesker (25%) av verdens
befolkning tilgang pa trygg vannforsyning og
omkring 2.9 milliarder (66%) har ikke egnede
sanitaarsystemer. Som et kriterium for
minimum vannbehov til drikkevann, matlaging
og personlig hygiene regnes 25 liter pr. person
pr. dagn innefor en avstand av maksimalt 200
meter og at den kjemiske og mikrabiologiske
vannkvaliteten skal mate WHOs krav. Som
minimum sanitaerl gsning regnes organiserte

Figur 2 viser at i Asiaog Latin-Amerikaer
dekningsgraden av vannforsyningstjenester
relativt hgy, mensi Afrikaer fortsatt over
halvparten av befolkningen uten
tilfredsstillende vannforsyning. Nar det gjelder
sanitaasituasionen viser figur 3 at denne er
kritisk i alle respektive verdensdeler.

De fattige omradene kommer darligst ut. |
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Figur 3 Sanitagrsituasjonen ar 2000
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Figur 2 Vannforsyningssituasonen ar 2000

latrinesystemer bygget og drevet etter
anerkjente metoder og standarder.

Figur 2 og 3 viser den samlede situagonen
(urbane omrader og landsbygder) for
henholdsvis vannforsyning og sanitaaforhold i
fire verdensdeler.

motsetning til byer i de industrialiserte land
med relativt homogen infrastruktur og
tjenestetilbud preges byvannforsyningen i u-
land av store forskjeller mellom ulike bydeler.
En finner ofte det beste tilbudet i de velstéende
omrédene, mens sentrale slumomréder eller
uregulerte utkantomrader med rask og
ukontrollert befolkningsvekst har darlig eller
ingen dekning av vann- og sanitaatjenester.
Derfor ma mange innbyggere kjgpe vann fra
vannselgere, mens de rikere omradene blir
forsynt med vann fra vannverkene til priser
under selvkost.

Vannforsynings- og avlgpssystemene i mange
byer har forfalt i takt med gkonomisk
stagnasjon og problemene forsterkes av de
raskt voksende bybefolkningene. | flere byer er
vannforsyningenei ferd med a bryte sammen
pa grunn av manglende drift og vedlikehold.
Mange omrader preges av store
lekkasjeproblemer og diskontinuerlig
vannforsyning. Problemene kan som regel
fares tilbake til ineffektive driftsorganisasoner
som mangler den ngdvendige kompetanse og
finansielle ressurser. Vannverkene er ofte
organisert som offentlige etater hvor en er
avhengig av at midler til drift og vedlikehold
bevilges over offentlige budgetter. Det som
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blir krevet inn av vannavgifter fraforbrukerne
overfarestil statskassen isteden for & komme

V A-verkene direkte til gode. Overfaringene fra
offentlige budgjetter til drift og vedlikehold

kostnader er i sasmme starrel sesorden som for
vannverk i vestlige land, fra4 til 15 kr/m®.
Denne statistikken gjelder gjennomsnittlige

av VA-anlegg er som oftest langt fra
tilstrekkelige, og mange vannverk har ikke
rad til dekke selv de mest elementage
utgifter til desinfeksion av vannet eler til &
investerei utvidelse av tjenestenetil nye
forsyningsomrader. Mange urbane omrader
mangler avigps- og dreneringssystmer slik
at kloakk og overvann ledes bort langs gater
eller i pne grefter. Renseanlegg for kloakk
er katastrofalt lite utbygget og urenset
avlgpsvann betyr en stor belastning for
milj@ og folks helse. Dette farer til stor
spredning av vannrelaterte sykdommer som
malaria, bilharzia og mage- og

tarminfekg oner. Dette at mange vannverk

drives diskonti nuerlig innebager fare for Fi gur 4 Kostnader for Vannforwni ng
spredning av vannbarne sykdommer ved at i noen u-land

kloakk lekker inn i drikkevannsragrene nar

16,00+

14,00 -

12,004

10,00+

kr/m3 8,00

6,00+
4,00

2,00+

0,00

Nigeria
SenegaIA
Zai reA
Uganda
ZambiaA
Botswana i
GhanaA
KenyaA
Sierra LeoneA
Malawi |
BurundiA
Guinea
Cameroon

EIfenbenskystenA

vanntrykket faller ved stansi forsyningen.

Det darlige tjenestetilbudet har ikke bare
negative hel semessige konsekvenser, men
medfarer ogsa at kvinner og barn bruker mye
tid til henting av vann eller at en maty til
dyrekjapt vann fra vannselgere, noe som har
stor innvirkning pafamiliegkonomien. De
fattige bagrer derfor en betydelig del av de
gkonomiske, sosiale og helsemessige byrdene
forbundet med darlige vann- og
sanitaatjenester i byene.

Den kritiske situasjonen pa V A-sektoren har
0gsa negative ringvirkninger for investeringer
pa gkonomiske sektorer som er grunnleggende
for sosia og gkonomisk vekst. Resultatet av
ustabil vannforsyning kan begrense interessen
for investeringer i nye prosjekter som vil veare
avhengige av stabil vannforsyning til de
ansatte og til produksonsprosessene. Dersom
nagringslivet ma etablere og drive vannverk pa
egen bekostning kan resultatet bli
konkurransemessige ulemper i forhold til det &
investerei land med godt utbygget
infrastruktur og vannforsyning.

Investeringskostnadene for VA-systemer
varierer mellom de ulike land og regioner,
avhengig av vannressurssituasjonen og nivaet
patjenestene. Figur 4 viser noen eksempler pa
kostnader for vannforsyning hentet fra
vannprogekter finansiert av Verdensbanken i
Afrika. Figuren viser at gjennomsnittlige

kostnader til investeringer og drift omregnet
pr. kubikkmeter vann. For at VV A-tjenestene
skal bli selvfinansierende ma disse utgiftene
dekkes inn gjennom vannavgiftene. Hvordan
vannkostnadene fordeles mellom de ulike
brukergruppene bestemmes av vanntariffene
som fastsettes av myndighetene. | prinsippet er
tariffstrukturen basert pa en fast prisfor a
dekke folks grunnleggende minimumsbehov
"lifeline tariff", med progressiv gkende prispr.
m® ved forbruk utover dette. Dette systemet er
imidlertid avhengig av at alle vannmaerne
fungerer og at det er pa plass et effektivt
system for maleravlesning og
avgiftsinnkreving. Som kjent har ikke dette
fungert i praksis, med det resultat at det blitt et
misforhold mellom fordeling av kostnadene
mellom ulike forbrukere og at de samlede
inntektene ikke blir tilstrekkelige til & dekke
driftsutgiftene.

For &gi et bilde av hvordan kostnadene for et
typisk VA-prog ekt fordeler seg mellom de
ulike anleggselementene er det i figur 5 vist
gjennomsnittlig kostnadsfordeling basert pa 30
V erdenshankenprogjekter i Afrika. Det er
interessant & merke seg at kostnader relatert til
vannressurser (dammer, inntakssystem,
pumpestasoner overfaringsedninger og
renseanlegg) star for mer enn 50% av
investeringene, fordelingsnettverket for 22%
0g institusjonsbygging, teknisk assistanse og

10
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opplaing utgjer 15% av kostnadene. Det er
ogsa verdt & merke seg at bare 5% av
investeringene gjelder avlgps- og
sanitaarsystemer til tross for at det er pa

Andre
Komponenter

7%

Kostnader relatert til
Distribusjons- Vannressurser
systemer

22%

51%

Saniteer og
Avigp

5%

Institusjons-og
Kapasitetsbygging

15%

Figur 5 Typisk fordeling av
investeringskostnadene for VA progekter i u-land

sanitagsiden det antatt sterste
investeringsbehovet ligger. Dette understreker
den lave prioriteten utbyggingen av
sanitagranlegg tradisonelt har fatt hos givere
og myndigheter i forhold til
vannforsyningssiden.

Det offentlige har begrenset kapasitet. Etter at
mange utviklingsland fikk sin selvstendighet
overtok det offentlige ansvaret for utbygging,
drift og vedlikehold av vann- og
avlgpssystemer. Kanalisering av
infrastrukturinvesteringene gjennom
statsapparatet laimidlertid et stort ansvar og en
vesentlig risiko pa det offentlige som har
begrenset kapasitet til 8 administrere og
finansiere dike investeringer. Dette ferte til et
betydelig press pa offentlige finanser og
forvaltning noe som medvirket til betydelige
budsg ettoverskridel ser, forsinkel ser og lite
levedyktige V A-progjekter. Regjeringene har
derfor i gkende grad vaat avhengige av
utenlandsk hjelp for & bygge ut vann- og
avlgpstjenester og andre infrastruktursektorer.
| den senere tid har mange regjeringer, i
samarbeid med internagonale
finansingtitugoner, sakt etter nye
finansieringsl gsninger og organi sag onsformer
for redusere det offentliges engagement som
utbygger og operatar pa vannsektoren.
Tendensen gar i retning av at det offentlige
inviterer private akterer til atadel i utbygging
av VA-anlegg og levering av dike tjenester.

Det offentlige er darlige betalere.

Det offentlige utgjer en stor kundegruppe for
vannverkenei u-land. Det har veat et
gjennomgaende problem at offentlige
abonnenter ikke betaler vannavgiftene. De
offentlige institug onene har ofte urealistisk
lave budgjettoverfaringer og betaling av
vannavgifter til andre offentlige etater kan lett
bli en salderingspost nar finansene ikke
strekker til. | beste fall ma vannetaten avregne
en del av sitt utestdende mot deres egne
ubetalte regninger til andre statlige etater, som
f.eks. nedbetaling av gjeld eller skatter og
avgifter til staten. Det offentlige som en darlig
betaler er derfor en alvorlig hindring nar det
gjelder &bryte den onde sirkelen med VA-
tjenester som bryter sammen pa grunn av
darlige @konomiske betingel ser.

Organisering av VA-tjenester i uregulerte
omrader et problem. Et viktig aspekt er at store
deler av bybefolkningene lever i slumomrader
eller uregulerte utkantstrgk hvor det er
vanskelig & bygge ut levedyktige og ragonelle
VA-tjenester. VA-myndighetene er
tilbakeholdne med ata ansvar for VA-
utbygging innenfor disse omradene pa grunn
av deresjuridiske status og dels pa grunn av
finansielle og institugonelle forhold.

Prog ektene vil veare avhengig av at
lokalbefolkningene selv tar ansvaret for
bygging og vedlikehold av |okalt tilpassede
VA-systemer. Det er eksempler pavellykkede
progekter hvor tjenestetilbudet til fattige
byomrader utvikles av frivillige organisasjoner
i samarbeid med |okal befolkningen. Orangi
Pilot Progektet i Karachi er et eksempel paet
slikt prosiekt (se egen tekstboks pa neste side).
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Orangi Pilot Prosjektet i Karachi (Pakistan)

Dérlige sanitaa|gsninger er et av de sterste problemene i sumstragk og i uregulerte utkantomrader i
byene i mange u-land. Med omkring en million innbyggere, Orangi er det starste uregulerte
boligomrédet i Karachi (Pakistan). Den farste bosettingen i dette omradet fant sted tidlig pa 1960 tallet.
De offentlige myndighetene bygget bare hovedveier, fordelingsnettverk for vannforsyning,
elektrisitetslinjene, og noen fa skoler og helsesentere. Inntil 1980 brukte de fleste husholdningene
bettelatriner og infiltrasjonsgroper for & kvitte seg med toalettavfall, og avligpsvannet ble bortledet i
apne kloakker. Disse forholdene farte til en stor utbredelse av vannbéarne sykdommer. Folk i Orangi var
oppmerksom pa disse problemene, men kunne ikke | gse dem fordi:

de trodde at utbygging av infrastruktur er myndighetenes ansvar (den psykologiske barrieren);
de hadde ikke den tekniske ekspertise til & bygge kloakkering (den teknologiske barrieren);
de var ikke organisert for & gjennomfere felles progekter (den sosiologiske barrieren);

de hadde ikke réd til konvensjonelle kloakkeringssystemer (den gkonomiske barrieren).

"The Organi Pilot Project" (OPP) ble etablert i 1980 med den hensikt & forbedre levevilkérene i denne
bydelen og utvikle en modell for anvendelse i andre omrader. OPP er i utgangspunktet en
forskningsinstitugon som har til hensikt & identifisere problemer og utvikle praktiske l@sninger som kan
settes ut i livet av lokalsamfunnene pa en organisert mate. OPP stér ikke for selve byggingen av
infrastruktur, men hjelper frem lokal samfunnene dik at de selv kan taansvar for organisering,
finansiering og gjennomfgaring av levedyktige tiltak. OPPs innledende undersgkel ser viste at huseierne
var villige og skikket til & pata seg ansvar for bygging og vedlikehold av mer moderne sanitaersystem.
Dette bestod av innendgrs toal ett, kloakkledning for hustilknytning, kummer og sekundeart
ledningssystem for avlgpsvann. Hovedledningsnett for avlgpsvann og kloakkrenseanlegg var klart et
ansvarsomréde for myndighetene. OPPs oppgave var & utvikle teknologi for a redusere kostnadene og
som ville gjare det mulig for innbyggerne i Orangi adeltai byggingen. Kostnadsreduksoner ble
oppnadd gjennom et forenklet design og byggemetoder og ved & unnga entreprengrer og mellommenn
som fordyrende ledd. OPP viste at en husstand kunne fa et eget toal ettsystem knyttet til et avlgpsnett for
omkring US$33. For & kunne gjennomfare planene for et lavkost sanitearsystem métte det etableres
hensiktsmessige grupper i ulike byomrader som var sma nok til & fremme lokalt engasjement og ansvar
og store nok til & kunne péta seg den relativt store oppgaven med a bygge et avlgpssystem. OPP
anbefalte en gatevis organisering somi praksis betyr 20 - 40 hus som et utgangspunkt for en
organisasonsmessig enhet. OPPs teknikere utfarte ngdvendige landmdling, fremstilling av
kartunderlag, planer og estimater mens OPPs spesiaister i mobilisering av |okal samfunn forklarte om
planene til huseierne og hjalp til med & organisere prosektgrupper og utpeke deres ledere. Disse lederne
var ansvarlige for & samle inn finansieringsbidragene fra oppsitterne og administrasjon av
byggeprosessen. OPP lanserte 0gsd et opplaaingsprogram for smaentreprengrer for & utvikle deres
kapasitet til & gjennomfere prosjekter uten kontinuerlig byggeledelse fra OPPs side. Det er ogsa lagt
stor vekt pa at innbyggerne selv falger opp med vedlikehold av systemene etter at de er bygget.

Erfaring viser at i og med at de har bidratt til byggingen av anleggene er de ogsa hgyst motivertetil &
sikre driften gjennom regelmessig vedlikehold. De fysiske resultatene av OPPs engasiement er at det er
anlagt kloakkledninger langs cirka 400km av byens gater, og det er installert omkring 80,000 toal etter
som betyr bedrede sanitaaforhold for 81% av bydelens befolkning. K ostnadene pr. husstand for &
installere et nytt toal ettsystem med de nadvendige tilknytninger var omkring US$33, eller ca US$3.30
pr. innbygger. Pilotprogrammet har bidratt til & styrke kvinnenes stilling og engasjement i
naasamfunnet. Forekomst av vannrelaterte sykdommer er blitt vesentlig redusert og dette har medfert at
kvinnene har fatt mer tid til produktive aktiviteter, og familienes gkonomi er blitt bedret fordi utgiftene
til medisinsk behandling er redusert. Et problem som programmet har mett er at myndighetene ikke har
gjort sin del av oppgaven som har vaat utvidelse av hovednettet for avlgpsvann og bygging av
avlgpsrenseanlegg.

OPP har gjennom arene ogsa bidratt til &identifisere og |@se andre grunnleggende oppgaver i Organi,
som for eksempel familieplanlegging, bedring av husstandarden, kreditter til etablering av sma
familiebedrifter, oppgradering av skoler og utdanning, og opplaging av kvinner i organisering og
bedriftsledelse.
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1.3 Sammenligning av VA-sektoren i utviklingsand og

industrialiserte land

Somyvisti tabell 1, er det er en rekke forhold
og rammebetingel ser som vesentlig skiller
vannsektoren i u-land fradeni de
industrialiserte landene. De mest sentrale
forskjelleneligger i landenes gkonomiske

forutsetninger og forvaltningsmessige kapasitet
i forhold til vannsektorens viktighet og relative
behov for effektivisering.

Tabell 1. Noen forskjeller mellom situasjonen i-land og u-land

I-LAND

U-LAND

Hoy gjennomsnittlig GNP per innbygger, i starrelsesorden
US$15,000 - 35,000

GNP per innbygger lav:

De fattigste landene: US$ 200-430
Land med middels gkonomi: US$2,400
U-land i vre skikt: US$4,300

Tilnaamet full dekning av V A-tjenester til hele
befolkningen. Vannsektoren er relativt lite pdaktet hos
opinion og politikerei forhold til andre sektorer. VA er ikke
kritisk for sosial utvikling og gkonomisk vekst.

Langt frafull dekning av VA-tjenester. | de fattigste landene
(<50% dekning) i land med hayest GNP (> 90% dekning).
Vannforsyning og sanitaaforhold er begrensende for folks
helse og velbefinnende og en kritisk faktor gkonomisk vekst.

Det er et potensial for effektivisering av vannbrangen og
redusert bruk av offentlige ressurser.

Driftssituagjonen er kritisk. Betydelig behov for
effektivisering av vannverkenes drift og vedlikehold slik at
investeringene farer til varige forbedringer.

100% tilknytning til offentlig avlgpsnett er en selvfglgei de
fleste byene selv om unntak finnes.

Majoriteten av befolkningen lever i sumomrader og
uregulerte utkantomrader uten avlgpsnett eller
tilfredsstillende sanitaalgsninger. De offentlige VA-verkene
faler ikke ansvar for utbygging av infrastruktur og levering
av VA-tjenester i disse omradene. Nye og kostnadstil passet
sanitag- og avlgpsteknologi basert pa mobilisering av

|okal samfunnene er ngdvendig.

Overvannssystemer en obligatorisk del av urban
infrastruktur.

Mangelfull utbygging av systemer for drenering og
bortledning av overvann. Vannmetning i grunnen medvirker
til spredning av vannrelaterte sykdommer.

Utbygging av avlgpsrenseanlegg som ledd i miljgverntiltak
0g beskyttelse av vannressurser er kommet langt. Kostnader
for kloakkrensing er hgyere enn for vannforsyning..

Bygging av avlgpsrenseanlegg har ikke veat prioritert, og
vannforurensning er kritisk. P grunn av varmere klimakan
det brukes billigere og enklere teknologi (biologiske
dammer).

Det offentlige star for en lavere andel av vannforbruket, og
betaler sine vannregninger.

Offentlige kunder utgjer en betydelig andel av brukerne, men
er darlige betalere. Dette pa grunn av underbudsjettering,
eller politisk overstyring av driften.

Vannsektoren utgjer en relativt liten del nasjonal gkonomien,
motivet for reformer er effektivisering av tjenestene og
gkonomisk innsparing.

V annsektorens gkonomiske utfordringer er betydelige i
forhold til nasjonenes gkonomi. Malet er & dekke
livsngdvendig vannbehov hos store befolkningsgrupper.

Vannprisen pa ca 3-14 kr/m® er av mindre gkonomisk
betydningen for forbrukerne.

Den reelle vannprisen er i den samme somi i-land og prisen
er derfor hgy i forhold til de fleste innbyggernes
betalingsevne.

Investeringene gjelder rehabilitering, oppgradering og i noen
grad kapasitetsutvidel se for eksisterende vannverk.

Investeringsbehovet gjelder omfattende rehabilitering og
oppgradering av kapasitet og tjenestetilbud.

Ofte knapphet pa offentlig finansiering pa grunn av pa stram
finansieringspolitikk overfor byer og kommuner. God tilgang
paprivat kapital, og marginale forskjeller mellom privat og
offentlig finansiering. God kredittverdighet.

Betydelig mangel pa offentlig innenlandsk kapital, og lav
kredittverdighet for privat finansiering. Bistand utgjer den
viktigste investeringskapitalen.

Prosjekter skal ut pa dpne anbud i henhold til nasjonale
forskrifter og internasjonale konvensjoner (EJS o.l.).

Gavefinansiering kan medfare redusert handlefrihet hos
mottakerlandene da prioriteringer og innkje@p av varer og
tjenester kan vare styrt av giverlandenes policy.

Godt utviklet offentlig konsesjonsapparat og god
forvaltningskapasitet

Svakt offentlig konsesjonsapparat, manglende regel verk og
begrenset forvaltningskapasitet.

Lav politisk risiko

Moderat - hgy politisk risiko

Normalt god politisk gjennomsiktighet og allmennheten har
starre mulighet for & pavirke politiske prosesser.

Mindre dpenhet og lokal deltakelsei det offentliges
disposisioner. Apner for korrupsgion dler favorisering

13



NIV A 4005-99

2. Utviklingstendenser

2.1 Generdt

Dagens situagon og utviklingstendenser innen
vann- og avlgpssektoren i Norge og andre land
er beskrevet ved noen eksempler i Vedlegg 1.
Det fremgar mange fellestrekk i utviklingen i
de ulike land og regioner, som for eksempel at:

[-land

Vannkostnadene er gkende pa grunn av
stadig darligere tilgang pa vannressurser
med tilstrekkelig kapasitet og god kvalitet i
nagheten av forsyningsomradene. Dette
krever investeringer i rensetiltak eller
overfagring av vann fra mer fjerntliggende
og kostbare vannkilder.

Vannavgiftene er gkende og bygging og
drift av avlgpsrenseanlegg utgjer en
vesentlig del av vannkostnadene som ma
bages av forbrukerne.

Det fokuseres stadig mer parasonalisering
av driften av vann- og avlgpsverk for a
gigre VA-brangen mer sevfinansierende
nér det gjelder bade investeringer og
driftskostnader.

Private aktarer leverer i gkende grad
tjenester som tidligere var ansett som
offentlige oppgaver.

Det er en del politisk motstand mot
ytterliggaende privatisering av
vannindustrien, det vil si ordninger som
farer til salg av offentlige anlegg og
eventuelt tap av arbeidsplasser og redusert
offentlig styringsmulighet.

Det en tendensi mangei-land at ansvaret
for VA-tjenester somtidligere ble levert av
kommunale etater na blir overdratt til
selskaper som drives etter
bedriftsgkonomiske prinsipper for & oppna
nadvendige ragonaliseringsgevinster.
Storbritannia helprivatiserte 10 VA-
selskaper i 1989. Den ndvaaende
regjeringen vurderer dinnfare tiltak for
bedre & kunne regulere den privatiserte
vannindustrien.

U-land

Privat sektorsinntreden paVA-sektoren i
u-land for davlaste det offentliges ansvar
er innei en betydelig utvikling gjennom
patrykk fra Verdensbanken og andre
sentra e finansieringsinstitusj oner. Det
vanligste prinsippet er delprivatisering av
V A-sektoren er den s8kalt " affermage”*
modellen.

Erfaring viser at selv om gkt privat sektor
engasgement generelt har fart til forbedret
gkonomi i vannsel skapene har det ikke
medfart vesentlige forbedringer av
tjenestene i de fattige byomradene dade
nye V A-selskapene er tilbakeholdne med &
péta seg ansvaret for disse omradene.

Som ledd i bistandens
fattigdomsorientering fokuseres det i
gkende grad pa utbygging av VA-tjenester
i sentrale Slumstregk og i uregulerte
utkantomrader.

En innser at bruk av konvensonell
teknologi og tradigonelle
entreprenarkontrakter medferer for hgye
kostnader som ikke stér i forhold til
innbyggernes gkonomi.

Ny tilpasset lavkost teknologi og strategier
for &nd malene med tilfredsstillende
vannforsynings- og sanitaaforhold for ale
urbane omrader er under utvikling. Viktige
momenter er mobilisering og motivasjon
av lokalsamfunnene slik at disse kan ta
ansvar for utvikling av infrastruktur i sine
respektive omrader. Dette skjer gjennom
kanalisering av bistanden gjennom
frivillige organisasoner, som Habitat 2
Programmet om byutvikling etter ar 2000
er et eksempel pa.

Investeringer i sanitaarsystemer og
avlgpsanlegg har fortsatt meget lav
prioritet hos bistandsorganisagonene i
forhold til vannforsyningsprosjekter.
Styrking av vannressursforvaltning er hos
mange finansieringsingtitugoner er blitt en
obligatorisk del av nye investeringer pa
vannsektoren.

! Affermage: Privat operater leier VA-anleggene fra
det offentlige for avtalt periode med ansvar for drift
og vedlikehold i bytte mot retten til vann- og evt.
avlgpsavgiftene.
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2.2 Reformer pa VA-sektoren

| lgpet av de siste ti arene er det i mange land
giennomfgrt store reformer pavann- og
sanitaarsektorene. Spesielt beragrer disse
reformene statens og kommunenes rollener
som eier, finansiar og tjenesteleverander.
Tendensen gar i retning av at private interesser
blir tildelt delansvar og oppgaver i forbindelse
med finansiering, utbygging og levering av
VA-tjenester. Denne kan siesaha
sammenheng med den
politiske tendensen i hele den

Figur 6 gir en forenklet illustragon av
forholdet mellom privat og offentlig innflytelse
pa VA-tjenestene ved de ulike typer
organisasionsformer som antydet i tabell 2. De
fleste land ligger i omrédet mellom VA-
kooperativ |@sningen og privat finansiering og
operatgransvar.

vestlige verden som er rettet
mot deregulering,
markedsliberalisering og
privatisering av tidligere
offentlige tjenester pA mange
sektorer. Et karakteristisk
utviklingstrekk gér i retning
av at stat og kommune
overlater rollen som investor
0g tjenesteleverander til
private aktarer, mens det
offentlige innehar rollene
som premissgiver og
regulator. Det er imidlertid

virksomhet

VA som kommunal

Full
Privatisering

Privat Finans- oqg
Operatgransvay

Offentlig
Aksjeselskap

VA-kooperativ
Privat innflytelse

interessant & merke seg at
selv om behovet for

@kende privat engasjement 00O |::>

effektivisering av sektoren

stort sett er det samme i mange land, s er det
delte oppfatninger om hvilke modeller og
virkemidler som er mest formastjenlige og
politisk akseptable. Tabell 2 gir en kort
karakteristikk av noen aktuelle
organisasonsmodeller for vannsektoren,
inkludert el erstruktur og driftsansvar, og
eksempler pa hvilke land som bruker de ulike
prinsipplasningene. | tillegg er det mulig med
andre varianter innenfor og mellom disse
organiseringsformene. Graden av privat
engasement og operatgransvar i forhold til det
offentliges ansvar aker frakategori 1 til 6. |
den ene enden av skalaen ligger bl.a. Norge,
hvor det forelgpig har vist seg vanskelig afa
politisk aksept for et starre privat engag ement
i VA-brangen, mensi den andre enden av
skalaen ligger England og Wales, hvor har det
i 1989 fant sted en omfattende privatisering av
disse tjenestene inklusiv overdragel se av
eiendomsretten til anleggene.
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Tabell 2. Ulike organisasjonsmodeller for V A-sektoren

Kate | Type Sektor Hvem eler Hvem driver Operaterens Hvem eler Det offentliges ansvar Det privates ansvar | hvilke land?

gori Organisering infrastrukturen? | infrastrukturen? lovfestede aksjene?
status

1 VA-tjenester utfert Kommunen(e) Kommunalt evt. Kommunal/ Ikkerelevant | Rehabilitering, Kan utfgre deloppgaver for Norge, USA, Indonesia,
som kommunal eller interkommunalt council etat vedlikehold, drift av kommune gjennom service eller Spania, og @steuropeiske land
interkommunal selskap infrastruktur, service management kontrakter med 1-5
virksomhet overfor kundene og &rs varighet

avgiftsinnkreving.
@konomisk ansvar for
drift og investering.

2 Regional eller Regionale eller Regional eler Regional eller Ikkerelevant | Rehabilitering, Kan utfgre deloppgaver for India
nasonal virksomhet | nagonae nasonal nasonal etat vedlikehold, drift av kommune/council gjennom
som omfatter mange | myndigheter administrasion infrastruktur, service service eller management
VA-distrikter overfor kundene og kontrakter med 1-5 &rs varighet

avgiftsinnkreving.
@konomisk ansvar.

3 V A-kooperativ Myndighetene VA-kooperativet Halvstatlige Ikkerelevant | Rehabilitering, Kan utfere deloppgaver pa U-land med store vann-
(Samvirkelignende eler VA- virksomhet vedlikehold, drift av oppdrag fra kommune/council organisasjoner f.eks. Ghana,
modeller) samvirket under ssrlover infrastruktur, service gjennom service eller Thailand.

overfor kundene og management kontrakter med 1-5 Ogsa diskutert som alternativ il
avgiftsinnkreving. ars varighet privatisering av VA-tjenester i
@Zkonomisk ansvar. Norge
4 Offentlig Myndighetene VA-selskapet pa Offentlig Myndighete | Rehabilitering, Kan utfgre deloppgaver pa Nederland, Sverige, Tyskland,
akgesdskap dler VA- permanent basis akgesdskap ne vedlikehold, drift av oppdrag fra V A-selskapet Belgia, USA, Filippinene,
selskapet infrastruktur, service gjennom service eller Chile, Sgr-Afrikaog Zambia?
overfor kundene og management kontrakter med 1-5
avgiftsinnkreving. ars varighet
@konomisk ansvar etter
bedriftsgkonomiske
prinsipper.

5 Delegert privat Ett eller flere Operatorsel skapet Privat Private Finansiering av Rehabilitering vedlikehold, drift Frankrike Elfenbenskysten
ledelse og offentlige som har konsesjon Aksjeselskap aksonager grunnleggende av infrastruktur, service overfor Guinea Senegal Mosambik
operatgransvar ministerer (tidsbegrenset) utbyggingsoppgaver og kundene og avgiftsinnkreving. Gaza og andre
gjennom leasing,, utskifting av @konomisk ansvar etter Verdensbankstettede land
konsesion eller hovedenheter. Regulator | bedriftsekonomiske prinsipper.

«affermage» og styrefunksion 10-30 &rs varighet
kontrakter

6 Full privatisering Private Privat selskap Privat Private Regulator Eierskap, rehabilitering,, England og Wales

eierinteresser Aksjeselskap akgonager vedlikehold, drift av infrastruktur

sarvice overfor kundene og
avgiftsinnkreving. @konomisk
ansvar etter bedriftssgkonomiske
prinsipper. Permanent
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2.3 Sektor mal

Malene for vannsektoren vil naturlig nok ikke
vage de sammei utviklingdand somi de
industrialiserte landene. Som en bakgrunn for
videre vurderinger er det i Tabell 3 antydet
noen konkrete mal for vannsektoren i u-land.
For i-landenes vedkommende er disse malene

Tabell 3. Typiske mal for VA-sektoren i u-land.

stort sett oppfylt, og derfor blir den
overordnede mal settingen & oppna bedre
institugonell og gkonomisk effektivitet, mer
optimal e finansi eringsl gsninger for
investeringer og drift av vannverkene og
billigere og bedre tjenester til forbrukerne.

Typisk nasituagon Mal
D av befolkningen tilknyttet VA- 40- 90% 100%
tjenester
Lekkasjer og uregistrert forbruk 30-60% < 15%
Driftsregularitet varierende og ofte <24 timer 24 timer
Antall ansatte per 1000 abonnenter 10-40 <5

Inntekter som andel av kostnader 30%

100%

Malenei Tabell 3 er de samme som ble satt for
Vanndekaden (1980-90), men det viste seg
uredistisk a na disse malene over en sa kort
tidshorisont. Malene gjelder fortsatt, men en
ma belage seg pa a bruke flere artier pade
ngdvendige i nvesteringene som ogsa ma
knyttestil tidkrevende sektorreformer og
utvikling av mottakeransvar for effektivisering
av vannbrangen.

Hovedmotivet for et eventuell okt privat
sektor engasiement i vannindustrien vil vaare a
sikre gode VA-tjenester til alelag av
bybefolkningene til akseptable priser. Videre
er det et gnske om & komme bort ifra
ineffektivitet pagrunn av stivbente,
byrakratiske, kostbare, offentlige prosedyrer og
i mange tilfeller korrupte aktarer, og det er
viktig @ komme bort fra politisk detaljstyring
av operatarfunks onen.

2.4 Eierstruktur og
ansvar sfordeling

Det er viktig a vaae klar over a vann- og
avlgpsverk i storbyene ikke er homogene
enheter hva angér eierstruktur og ansvar for
bygging av anlegg og levering av VA-
tjenester. Derfor vil den optimale strukturen
vage en blanding av teknologiske | gsninger og
organisag onsformer som er tilpasset ulike

geografiske omrader. Nar en snakker om
privatisering av offentlige oppgaver er det
ngdvendig & presisere hvilke forpliktel ser og
geografiske avgrensninger som gjelder, og
hvordan en tenker seg a forbedre forsyningen
til de deler av befolkningen som faller utenfor
pros ektenes ansvar.

Figur 7 illustrerer av et vann- og avlgpssystem
i et byomréde hvor en tenker seg ulike
[@sninger for ulike bydeler. Et VA-selskap kan
for eksempel haen "grossistfunkgon" som
innebagrer utbygging av et felles system for
pumping, overfaring og rensing av drikkevann
som leveres il ulike forsyningsomrader samt
hovedenhetene for kloakkering og
avlgpsrensing. Det samme sel skapet kan ogsa
ha ansvar for distribugon av vann til
forbrukerne og kloakkering innenfor de
regulerte byomradene. | slumstrgk og
uregulerte utkantomrader kan derimot

| gsningene vaare basert paat V A-sel skapet
leverer vann i "bulk” til lokalsamfunnet som
selv organiserer distribugon og
avgiftsinnkreving i samarbeid med f.eks.
frivillige organisagoner. Samme prinsipp kan
anvendes for kloakksystemet, hvor

lokal samfunnet organiserer intern oppsamling
som knyttestil V A-sel skapets hovednett og
felles renseanlegg. Dette kan utfares etter
samme modell som Orangi Pilot Progektet i
Karachi som er omtalt i en egen tekstramme i
denne rapporten.
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Figur 7 Hovedelementer i urbane VA-anlegg

@

Sekundaare vann-og
avlgpsnett bygget og
drevet av lokalsamfunnene

V A-verkets eierstruktur er i hayeste grad et
politisk sparsmal, og alle aspekter ved
privatisering av eiendomsretten til
infrastrukturen méa belyses. Som kjent gar den
globale politiske tendensen i retning av
deregulering, liberalisering,
markedsorientering, privatisering og
internasjonalisering av kapitalen, noe som ogsa
preger vannbrangen. Tabell 2 viser at
eierstrukturen innen vannbransjen varierer
innenfor et bredt spekter, fra offentlig
totalansvar til full overdragel setil private
interesser. Utvikling i retning av privatisering
av offentlig eiendom og tjenester betyr i
prinsippet en omorganisering fraen
forvaltningsmodell med samfunnsmessig
formal til en akgesel skapsform med
bedriftsgkonomisk mal setting etter
forretningsmessige prinsipper. Bortsett fra den
engel ske modellen (alternativ 6), som
innebaarer full privat overtagelse av anlegg og
driftsansvar, sa medferer de andre fem
modellene at det offentlige behol der
eiendomsretten til infrastruktur. De inneholder
flere kombinasjoner av offentlig og privat
ansvarsfordeling vedrarende drift, vedlikehold
og finansiering av investeringene. | alle

modellene vil det offentlige spille en sentral
rolle som premissgiver og regulator. Derfor er
ikke sparsmalet om vannverkene skal vaae
private eller offentlige, men om hvordan en
kan oppnarasjonalitet og forretningsmessig
drift. V annsel skapene ma disponere teknisk,
gkonomisk, analytisk og administrativ
kompetanse for & kunne drive optimalt.
Starrelsen pa selskapet avgjer hvor mye
kompetanse en skal ha selv og hva som ber
kjgpes eller leiesinn av radgivningstjenester
utenfra.

Nar det gjelder u-landene ser det ut til &vaare
mest aktuelt at en beholder vannverkene som
offentlig eiendom, men at en legger til rette for
et privat sektor engasiement for & sikre en hay
investeringstakt og resultatorienterte tjenester.
Pa grunn av mangel painnenlandsk privat
kapital, ma en vesentlig del av finansieringen
nadvendigvis komme frainternasonal e kilder.

2.5 Finansiering

De store ulikhetenei finansielle
rammebetingelser mellom land vil stille ulike
krav til hvordan en kan sikre finansiering av
investeringer pa vannsektoren. Myndighetenes
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virkemidler ligger i avelge en best mulig
strategi og regelverk for omorganisering av
sektoren hvor det foretas en avveining mellom
offentlige og private interesser. Effektivisering
gjennom gkt markedsorientering kan skje paen
rekke mater, som for eksempel ved dinnfare
samvirkelignende modeller for asikre
brukerne starre innflytel se over V A-tjenestene.
Dette innebager et mindre krav til profitt, men
en starre mulighet for politisk detaljstyring av
brangen. | Norge er det for eksempel forestétt
en modell med sdkalte Saarlovssel skap som er
ment agi VA-brangen starre mulighet til &
styre seg selv og fungere i et krevende marked
uten at det gis gi avkall paden politiske
styringen. V A-sel skapene kan fastsette sine
egne budsetter og vil dermed fa mulighet til en
planleggingshorisont utover de arlige
offentlige budg ettene. For vannbrangeni u-
land er derimot et spersmad om en med en ik
modell er i stand til &reise ngdvendig kapital
0g ressurser uten en starre medvirkning av
private interesser og kapital. Det gjenstér dsei
hvilken grad det er mulig a forbedre offentlig
drevne vannverk ved at myndighetene stiller
starre krav til tjenestene og gkonomiske
resultater samtidig som ledelsen gis det
nadvendige ansvar og handlefrihet. De tre
hovednivaene for privat engagement i VA-
brangen kan derfor sies & vage:

1. At delokae myndighetene beholder
eiendomsretten, men privatiserer hele eller
deler av driften ved &legge denne ut pa
anbud. Det offentlige beholder
eiendomsretten, men frasier seg noe av
mulighetene for detaljstyring. Dette gir
mulighet for privat kapital og ekspertise.

2. Gjere offentlige vannverksetater om til
offentlige akg esel skaper. Dette burde sikre
at markedsgkonomiske prinsipper ligger til
grunn samtidig som det oppnas en stor
grad av offentlig innflytelse og kontroll.

En ma ogsa huske pa at det er ikke alltid
behov for privat sektor medvirkning hvis
det er tilrettelagt for en godt fungerende
offentlig virksomhet som for eksempel i
Singapore.

3. A selge kommunalt eide vannselskap til
private som i England, det vil si full privat
overtagelse av anlegg og ansvar for

investeringer og drift. Mindre mulighet for
politisk styring etter at transaks onen er
duttfert. Fare for at overskudd og
aksjeutbytte tas ut av selskapet og ikke
kommer forbrukerne tilgode.
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3. Bistandensrolle

3.1 Generdt

Erfaringene viser at malene som ble satt i
forbindelse med FNs vanntiar (1980-90) med
hensyn til bedring av vannforsyning og
sanitaafohold i u-land var &t for optimistiske.
@kning i dekningsgrad og serviceniva har gatt
langsommere enn antatt, og situasjonen er
spesielt prekaa for defattige
befolkningsgruppene. Vannsektoren i de fleste
u-land karakteriseres ved mangel pa kapital,
kombinert med hgay politisk/gkonomisk risiko
og ofte lavt potensiale for selvfinansierende
drift under eksisterende organi sagonsmessige
og gkonomiske forhold . Det er behov for nye
synsmater og virkemidler for afatil varige
bedringer pa dette feltet. Bistanden spiller her
en meget viktig rolle, ikke bare som finansier,
men som veileder for mottakerlandenes
myndigheter for asikre at investeringer pa
vannsektoren gir varig framgang. Det kan ogsa
vage av stor betydning afainn ressurssterke
sel skaper som partnere og investorer, som er
villige ogi stand til &bagre en stor del av
ansvaret. Som tidligere omtalt kan ikke
|gsningene fraindustrialiserte land uten videre
overfarestil utviklingsland pa grunn av ulike
forutsetninger. Dette kapitlet gir noen

refleks oner om bistandens utfordringer
innenfor V A-sektoren med utgangspunkt i
erfaringer og utviklingstendenser pa disse
sektorene. Bedring av vann- og
sanitaaforholdene i byene ses pa som et stadig
viktigere satsningsomrade som ledd i
bekjempel se av fattigdom.

Det er viktig at bistanden rolle ikke er &lgse
problemene for mottagerlandene, men at
virkemidlene rettesinn mot a utvikle
mottakerlandene evne og kapasitet til selv a
utvikle varige forbedringer av vann og
sanitaatjenestene. Bistandens innsats kan settes
inn pa en rekke omrader og nivaer som til
sammen skal haen positiv effekt pa
utviklingen av VA-sektoren i

samarbei dslandene. Den mest sentrale
utfordringene for samarbeidet mellom bistand

og mottakerlandene er a utvikle effektive og
levedyktige vann- og sanitaa tjenester i byene.

Dette innebaaer

* Innfaring av ngdvendige reformer paVA-
sektoren

= Styrking av forvaltning og
planleggingskapasitet pa nasonalt niva.

= Utvikling av effektive og levedyktige
serviceorganisagoner for de overordnede
vann- og avlgpssystemene.

»  Utvikling av desentraliserte vann- og
sanitaatjenester basert palokalt
engagement og ansvar i samarbeid med
privat sektor og frivillige organisas oner
(NGOer).

= Utvikling av tilpasset og realistisk
teknologi og lasninger for aktuelle
mal grupper.

» Teknisk assistanse som er malrettet og
tidsbegrenset.




NIV A 4005-99

3.2 Noen strategiske momenter

3.2.1 Bedrekoordinering av strategier
for bistand til VA-sektoren

De hilaterale og multil ateral e organisag onene
bar i fellesskap utrede hvilke prinsipper en vil
legge til grunn for bruk av bistand til &
effektivisere VA-sektoren i samarbeidslandene
sett i lys av hver enkelt giverlands overordnede
utviklingsmal. V A-sektoren kan ikke sees
isolert fra andre infrastruktursektorer, og her
ma det til en harmonisering mellom sektorene
med hensyn til institugonelle reformer,
finansieringsmodeller og prinsipper for
ansvarsfordeling. Denne strategi prosessen bar
omfatte: (i) en grundig gjennomgael se av
erfaringer med ulike organisasgonsformer for
vannbrangjen (Tabell 2), (iii) en kritisk
vurdering av dagens praksis og erfaringer med
hensyn til & fremme partnerskap mellom
samarbei dslandenes forvaltning,

|okal befolkningene, private aktarer og
frivillige organisagoner, (iii) vurdere hvordan
bistanden best kan bidratil a styrke

regul eringsmyndighetenes kapasitet og (iv)
utvikle prinsipper for hvordan bistand skal
fungere som en tidsbegrenset ordning for &
sette VA-brangen i stand til & oppna autonomi
etter at progektene er avsluttet.

3.2.2 Sektorreformene mainvolvere alle
ber grte parter

Forberedelse av nye prosiekter ma legge vekt
pa en dialog med mottakerens myndigheter og
bergrte parter for & bekrefte deres anske om
og viljetil & gjennomfere grunnleggende
sektorreformer der hvor dette er pakrevet. Der
viktig at det i forbindelse med

prog ektforberedel sene avsettes mye tid og
ressurser til &finne fram til ngdvendige og
realistiske reformer far det investeresi nye
rehabiliteringsprosiekter. Hvor mye ressurser
som vil gadmed til prosektforberedelser er
derfor avhengig av hvor langt vedkommende
land er kommet i sin omstrukturering av VA-
sektoren.

3.2.3 Etappevis innfering av
sektor refor mer

I land med begrenset forvaltningskapasitet kan
en trinnvisinnfering av reformer pa VA-
sektoren vaae et alternativ. En kan pa denne
maten gradvis vinne erfaring og vurdere ale
sider ved f.eks. aoverlate delansvar til private
operaterer pa vannsektoren. Farste fase kan
vaze en enkel driftskontrakt med senere
overgang til mer forpliktende leasing eller
konses onskontrakter. Det gir myndigheter og
operaterer bedre mulighet for a justere krav og
betingelser i de reviderte kontraktene. Et viktig
poeng er a ordningen med privat deltakelse
ikke behgver & vagre endelig ved at det legges
inn forbehold om at tjenestene kan feres
tilbake til det offentligei fremtiden hvis en
ikke oppnar de forventede
effektiviseringsgevinster.

3.2.4 Gode spilleregler og en sterk
reguleringsmyndighet

A 8pne VA-sektoren for private interesser vil
kreve betydelige forberedel ser fra
myndighetenes side i form av et godt
avtaleverk og mekanismer for a kunne regulere
de nye operatarkontraktene.

Myndighetenes spilleregler skal bl.asikre en
hay tjenestestandard og hindre de private
selskapenei ataut kortsiktig gevinst pa
bekostning av langsiktige fornyel sesbehov.
Derfor er det viktig at det avsettes mye
ressurser til & etableres klare ” spilleregler” og
resultatmdl for offentlige myndigheter og
private aktarer far en setter i gang
anbudsprosessen. Pa den ene side er det
nedvendig at regler og rammebetingel ser gjar
det attraktivt for private operaterer a
mobilisere kapital paegen risiko for ataansvar
for afinansiere og drive VA-selskapene. Pa
den annen side ma spillereglene tatilberlig
hensyn til samfunnsmessige og sosial e behov.
Et av utfordringene er & skaffetil veie
troverdig informasjon om hva som er en
fornuftig vanntariff i forhold til forbrukernes
situagion og operatarsel skapets utgifter til drift,
vedlikehold og nedvendige investeringer. Her
er gjensidig respekt og forstéel se mellom
partene en forutsetning for afatil rettferdige
prinsipper.

Myndighetene bygge opp sin kapasitet for &
kunne kontrollere sel skapenes virksomhet

21



NIV A 4005-99

giennom et sterkt og uavhengig offentlig
kontrollorgan. Det kan ogsa vaae ngdvendig &
etablere nye institugoner og statlige
holdingsel skap for regulering av de nye VA-
operatgrene.

Det kan vaae nyttig a ta utgangspunkt i
I@sninger og erfaringer fraindustrialiserte land,
men det matas hensyn til hvert
samarbeidslands muligheter og begrensninger
som for eksempel hvile tradigoner en har med
separering av regulator- og utbyggerrollene,
tilgang pa faglig kompetanse, begrenset
kapitaltilgang, og hvilket risikoniva som mgter
potensielle internasjonale anbydere.

3.2.5 Oppgradering av vannfor syning og
saniteertjenester i byene ma komme de
fattigetil gode

Et problem med oppgradering av byvannverk
har vaat at tiltakene ikke har kommet de fattige
tilgode, datidligere rehabiliteringspros ekter
ofte fokuserte pa bedring av VA-tjenestene i
de etablerte forsyningsomradene. Utbygging
av vannforsyning og annen infrastruktur i
byene har ikke holdt tritt med den raske
befolkningsveksten i indre slumomréder og
uregulerte utkantomrader, med det resultat at
store befolkningsgrupper ikke har tilgang pa
organiserte vann- og sanitaatjenester. Ogsa de
nye privateide VA-selskapene har vist seg &
vage mindre interessert i dutvide VA-
tjenestene til fattige byomréader, blant annet
fordi en anser at befolkningen der ikke har rad
til & betale det koster for et bedre servicetilbud
0g dessuten anser en at drift og vedlikehold
samt organisering av innkreving av
vannavgifter i slike omrader vaae for
ressurskrevende. En viktig strategisk faring for
bistanden ber derfor vaare at prosjektene bidrar
til & utvikle samarbeidsformer og mekanismer
for bevisst & bedre VA-tjenester i de fattigste
omradene. Slike modeller tar ikke bare hensyn
til V A-sel skapenes gkonomiske resultater, men
ogsa de fattiges behov for gode vann- og
santitaatilbud. Viktige virkemidler for & oppna
bedre servicedekning i de fattige omradene er a
fremme et sterkere lokalt engasjement i
samarbeid med frivillige organisagoner og
innfaring av lokalt tilpassede teknologiske
Igsninger. Videre ma V A-operatgrens
betingelser vaare dik at de motiveres/palegges
abygge vann- og avlgpssystemer frem til de

aktuelle forsyningsomradene. Tariffstrukturen
ma ogsa tilgodese de fattiges grunnleggende
vannbehov og sarge for at storforbrukerne
dekker en rettmessig andel av V A-kostnadene.
Kostnadene for utbygging og drift av
infrastruktur ma derfor fordeles mellom
forbrukerne, det offentlige, og et tidsbegrenset
bistandsfinansiert bidrag. Mye tyder paat for &
bedre tjenestene til fattige grupper av
bybefolkningene bare kan oppnas gjennom et
forpliktende og langsiktig samarbeid mellom
myndighetene, de lokale bysamfunn, frivillige
organisasjoner, privat sektor og
bistandsorganisagoner (Jfr. Habitat I1).

3.2.6 Forretningsmessige
rammebetingel ser

Sentrale forutsetninger for et vellykket
partnerskap mellom privat sektor og det
offentlige er stabile politiske og gkonomiske
forhold, gode fiskale rutiner fungerende
markedsgkonomi og et gunstig
finansieringsklima. Derfor er det enklere 4fa
til en effektiv VA-brangei land med stabile
politiske og gkonomiske rammebetingelser enn
i land med mer uforutsigbare forhold.
Anbudsprosessen er kostbar, og private
interesser vil adltid vurdere alternative
investeringsmuligheter i andre land og
progekter. De gnsker en rimelig avkastning for
akgjonagrene, og Vil vaere skeptiske il
progekter som gir en stor negativ pengestram i
en tidlig progektfase. Myndighetene forventes
derfor & vagre realistiske med hensyn til atillate
operaterene en berettiget fortjeneste pa
investeringene og det ma legges opp til en
rettferdig risikodeling mellom operatgren og
det offentlige. En viktig faktor er hvordan
selskapet foretar sin avveining mellom
sterrelsen pa aks eutbyttet og investeringer i
fornyelse av ledninger og anlegg. | prinsippet
skal kostnadene il driften av selskapene og
aksjeutbytte dekkes av den
effektiviseringsgevinst som privatiseringen er
ment & gi.

Erfaring har vist at store
infrastrukturinvesteringer lett lar seg finansiere
gjennom privat kapital dersom det er en
rimelig balanse mellom lgnnsomhet og risiko.
Det sistnevnte er til en viss grad kompensert
gjennom bistandskomponenten i
finansieringspakkene. Uoffisidle uttalel ser

22



NIV A 4005-99

hevder at dersom det ikke var for de
progektrelaterte driftsbidragene ville
vannverksdrift i u-land veere tapsbringende for
operatersel skapene. Dette er bl.a. begrunnet
med at forbrukerne ikke skal harad til  betale
de virkelige kostnadene for VA-tjenester, at
det tar tid &fa politisk aksept for tariffekninger
og at avgiftsinnkrevingen i de fattige omradene
er ressurskrevende. Slike problemstillinger vil
bli mer avklart etter hvert som en far mer
systematisk tilbakemelding fraigangvaaende
0g nye prog ekter.

3.2.7 Anbudskonkurransen er et sentralt
element

For at markedsmekanismene skal medvirke til
bedre og rimeligere offentlige tjenester i
samfunnets og forbrukernes interesser ma det
legges opp til konkurranse mellom flere
anbydere. Noen gkonomer stiller seg tvilende
til at det ligger noen samfunnsmessig gevinst i
a privatisere en typisk monopolvirksomhet
som vann- og avlgpssektoren. Etter at operater
er valgt har ikke markedet (forbrukerne)
mulighet til & skiftetil andre leverandgrer som
kan levere disse tjenestene bedre og billigere,
dik tilfellet er innenfor telekommunikasjon og
el ektrisitetsbrang en. Konkurransemomentet pa
V A-sektoren ligger i anbudsprosessen om
hvem som skal fa bygge, drive, og eventuelt
eie vannverkene. Denne anbudsprosessen blir
derfor en kritisk faktor, og det er viktig at den
er godt forberedt og foregar i full dpenhet. Det
kan her vagre nyttig & ta utgangspunkt i
modeller og erfaringer fraindustriland,
samtidig som en tar i betraktning spesielle
lokale forhold og problemstillinger i u-land.

3.2.8 Bistanden ma varengytral i
forhold til I-landenes egeninter esser

| noen tilfeller har internagonal bistand bidratt
til aforsterke mottakerlandenes problemer. Det
har vaat for mye satsing pa utbygging og
rehabilitering av infrastruktur fremfor &
prioritere langsiktige stette til institug onelle
reformer for & sikre et bedre grunnlag for
varige forbedringer. Et annet dilemma er at
bilateral finansiering av infrastruktur kan veare
bundet til kjgp av varer og tjenester fra
bestemte |and, noe som kan overstyre landenes
egne prioriteringer eller forhindre internasjonal
konkurranse om anbudene.

3.2.9 Det offentlige ma bli bedre
betalere.

Omstrukturering av V A-sektoren kan vaae en
drivkraft som bidrar til & sette sgkelyset pa
problemene med det offentlige som en dérlig
betaler av VA-tjenester. Dafor eksempel
regjeringen i Guinea Conakry kom pa
etterskudd med betaling av vannavgifter svarte
det private selskapet med & stoppe overfaring
av leasingavgiften til det offentlige

hol dingsel skapet, som igjen fertetil at

hol dingsel skapet blokkerte overfaringen av
driftsbidraget finansiert av V erdensbanken.
Denne onde sirkelen ble brutt ved at Banken
grep inn og gjorde opp for det offentliges
utestdende vannavgifter. Dette sikkerhetsnettet
som er bygget inn i driftskontrakten er
imidlertid av tidsbegrenset varighet i
progekttiden, og derfor vil det offentlig som
darlig betaler i det lange |gp vaare en hemsko
for et forpliktende privat sektor engasjement.

3.2.10 Styrking av samar beidslandenes
vannressur sforvaltning (VRF) er viktig

Tilgang patilstrekkelige vannressurser med
god kvalitet er en viktig forutsetning for
vannverkenes drift og gkonomi. | mange land
er forvaltningen av vannressurser darlig
utviklet, og det institugonelle ansvaret for
helhetlig planlegging, vern og utbygging av
vannressurser er uklart. Ofte foregér det en
ukoordinert planlegging og bruk av
vannressurser mellom de ulike sektorene
(vannforsyning, utsipp av avlgpsvann,
irrigagon, vannkraft, fiskeri, elvetransport,
osv.), og miljgets vannbehov er darlig ivaretatt.
Mangel pa gode og palitelige vannressurser i
nagheten av byene er en av de viktigste
grunnenetil at kostnadene for nye
vannforsyningsprogekter er sterkt gkende. For
eksempel i Dakar Senegal vannkostnadene
fordoblet i |gpet av 20 ar, vesentlig pa grunn av
at en ma benytte fjerntliggende kilder pa grunn
av ukontrollert utnyttelse av de lokale
vannkildene. | nyere investeringsprosjekter pa
vannsektoren i Verdensbankens regi er
styrking av landenes vannforvaltning blitt en
obligatorisk prosjektkomponent. Denne
satsingen inkluderer ogsa styrking av
myndighetenes kapasitet nér det gjelder
regulering og effektivisering av VA-brangen.
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Flere prosjekter (Senegal, Malawi,
Mocambique m. fl.) har allerede fokusert paen
slik modell, og det er viktig &falge opp
erfaringene med denne satsningen.

3.2.11 Mulighet for bruk av norske
akterer

Deindustrialiserte |landene som ikke har
privatisert sin vannsektor, deriblant Norge,
burde ha et fortrinn som bistandsyter ved at en
kan gi mere objektive faringer overfor
mottakerlandene. Land som har en privatisert
hjemmebase kan tendere til at kommersielle
interesser ensidig fremmer privatisering som
eneste |gsning pa problemene. Sverige og
Nederland er eksempler paland med en
vannbransje med offentlig styring, men som
drives etter bedriftsgkonomiske prinsipper. |
disse landene er vannsel skapene en viktig
ressurs for bistandsmyndighetene nar det
gielder utvikling av byvannverk i
utviklingsland. Tilsvarende modeller kunne
vage aktuelle for norsk bistand. | Norge er det
flere miljger som kunne bidratil utvikling av
vannsektoren i Norges samarbeidsand. Dette
gielder ikke bare de tradisonelle

konsulentsel skapene som driver med
engineering, gkonomi og byggeledelse, men
ogsa deler av VA-brangen kunne delta for
eksempel etter den svenske modellen.
Folkehelsen, universiteter og FOU-miljger som
er engagert i vannforsyning, vannfaglige
sparsma og institug onsutvikling er ogsa
viktige medspillere, og kan fungere som
konstruktive korrektiv til gjeldene
bistandspraksis hos de internasjonale
utviklingsbankene.
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3.3 Argumenter for ogi mot privat sektor engasement

Det foregdr i mange land en aktiv debatt om privatiseringsdebatten som det kan vagre nyttig
innfering av del privatisering som et ahai minne nér en arbeider videre med disse
virkemiddel til & effektivisere vannindustrien. problemstillingene.

Tabell 4 gjengir noen argumentene en finner i

Tabell 4: Noen argumenter for ogi mot privatisering av vannbrangen

Argumenter for &involvere privat sektor M otar gumenter
Politiske
0 A engagiere en privat sektor partner for &taansvar for ¢ Privatisering og konkurranseutsetting av offentlige
vannforsyningen er ofte den eneste méten & fa disse tjenester er prinsipielle verdivalg. Privatisering betyr et
tjenestene til bli bagrekraftige innen rimelig tid systemskifte fra forvaltning under et folkeval gt
0 Kommersialisering av vannindustrien i et land kan ogsa styringssystem til forretning frikoplet fra politikken.
ha som bi-effekt at vannselskapene utvider sin aktivitet ¢ Begrenset erfaring med regul eringsinstitusjoner og lav
til atilby driftsassistanse il andre vannverk pa reguleringskapasitet gjer at det private far lett spill.
hjemmemarkedet, eller at de etablerer ¢ Det er ikke alltid behov for privat sektor medvirkning
konsulentvirksomhet, eller ogsd gér inn som investor pa hvis det leggestil rette for en godt fungerende offentlig
det internasjonale vannmarkedet. virksomhet.
¢ Kommersielle operaterer reduserer myndigheteneshgye ¢ Den grunnleggende drivkraft er nagringdivets behov for
riskoniva markedsutvidel se og fortjeneste.
¢ Reduserer mulighetene for korrupson og/eller uheldig ¢ Markedskreftene kjenner ingen sosial samvittighet,
politisk detaljstyring ved utbygging og levering av VA- markedet har kun ett mal: mest mulig profitt.
tjenester. 0 Resultatet kan bli korrupgioni privat i stedet for offentlig
regi.
@konomiske
0 Enlasning p& knappheten pd gkonomiske ressurser i det ¢ Private interesser ser fortjenestemuligheter i kommunale
offentlige og avlasting av hardt pressede nasjonae vannverk og andre offentlige forvaltningsoppgaver.
budsjetter. 0 Sdgav offentlig eiendom og tjenester gir bade
0 Ungér problemer med offentlig virksomhet som styringstap og inntektstap (i tilfelle av full privatisering).
ugkonomiske og subsidiert drift. ¢ Fortjeneste og finansinntekter kan bli eksportert av
¢ Gir bedre kostnadseffektivitet for levering av internasjonal e operatersel skaper.

vannforsyningstjenester etter definerte standarder.

Tjenestetilbud og kvalitet
¢ Sikring av bedre og billigere VA-tjenester til allelag av ¢ Dogme at privatdrevne tjenester er mer effektive, mer

befolkningen som resultat av effektivisering (bedre |annsomme og endog mer brukerorienterte enn de som
fagekspertise hos operater, bedre gkonomisk disiplin, sorterer under offentlig ansvar og styring.
lavere vanntariffer og sikrere finansiering av 0 Frykt for at den private operataren legger mer vekt pa
forbedringer). egen profitt enn dbedre V A-tjenestene for folk flest pa
0 Mer fokus palevering av VA-tjenester etter definerte lang sikt.
standarder. ¢ Privatisering kan representere en tilleggsrisiko fordi
¢ Okt effektivitet i innkreving av vannavgifter, effektiv frykten for gkonomiske tap kan ledetil
reduksjon av lekkasjer og uregistrert vannforbruk hemmeligholdelse av informasjon om darlig
¢ Eliminerer problemer med overbemannede anlegg og vannkvalitet.
dérlig arbeidsmotivasion. 0 Private selskaper kan vage tilbakehol dene med & utvide
¢ Private eller kommersielt baserte operatarsel skap kan tjenestene til de fattige byomréadene hvor det individuelle
opprettholde et Ignnsniva som gjar det mulig & tiltrekke vannforbruket kan vagre for lavt til agi gkonomisk
kompetente og motiverte medarbeidere. Ignnsomhet, eller hvor det er vanskelig & kreve inn
vannavgifter.

¢ Sosiade kostnader ved redukgon av antall ansatte er ikke
tatt med i regnestykket.
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4. Konsekvensar for NORAD

4.1 Innledning

Dette avsnittet gir noen prinsipielle
vurderinger av hvilke konsekvenser en mulig
satsing pa utvikling av VA-sektoren i urbane
omrader vil hafor NORAD. Bakgrunnen for
utfordringene i byene er den sterke byveksten i
de fleste utviklingsland. Den kraftige
urbanisering er et resultat av bade migrasjon
fralandsbygdene og befolkningsgkningen i
byene. Den sistnevnte vil etter hvert vage
hovedéarsaken til byveksten. Utbygging av
infrastruktur og sosiale tjenester og utvikling
av gkonomiske virksomheter ligger som kjent
langt etter behovet, og kan ikke holde tritt med
byutviklingen. Pa grunn av det mangfold av
bosettingsmanstre og problemer en finner i de
byenei ulike regioner og land er det ikke
redistisk a komme frem til standard strategier
for hvordan problemene bar imgtekommes. Pa
bakgrunn av de faringene som er gitt i denne
rapporten er det derfor pekt panoen typiske
problemstillinger og tendenser innefor VA-
sektoren og deres antatte konsekvenser for
NORADs bistandsprofil.

4.2 Revurdere prinsippet om
prioritering av landsbygene

Generelt har norsk bistand gétt inn for at
hoveddelen av bistanden skal gatil utvikling
av landdistriktene inklusive smabyer og
tettsteder. En eventuell gkt bistand til utvikling
av vannsektoren i byomradene vil derfor ikke
vagei tréd med denne strategiske faringen for
bistandssamarbeidet. En sterkere fokusering pa
urbane omréder vil imidlertid kunne oppna
vesentlige virkninger nar det gjelder bistandens
mal settinger om & bidratil &redusere
fattigdommen, stette utsatte grupper som
kvinner og barn og styrke utdanning. Derfor
ber prinsippet om Norges ndvagrende
orientering mot landdistriktene tas opp til
vurdering som ledd i en diskuson om en mer
systematisk og malrettet innsatsi urbane
omréder. En starre fokus pa utvikling av VA-
infrastruktur og tjenester i urbane omrader vil
imidlertid vaarei trad med en rekke av

NORADs bistandsmal og prinsipper som har
sitt utspring i det overordnede mal om a bista
landene i deres bestrebelser pa & skape varige
forbedringer i politiske, gkonomiske og sosiale
kér for hele befolkningen innenfor de rammer
som natur- og ressursgrunnlaget setter. Den
ukontrollerte befolkningsutviklingen i mange
byer i Ser farer til gkt fattigdom og starre
sosiale forskjeller. En satsing paen bedre
tilpasset planlegging, utbygging og drift av
ngdvendig vann- og sanitaainfrastruktur med
spesiell for fattige befolkningsgrupper i byene
vil derfor vaare i overensstemmel se med
prinsippet om a stette tiltak som kan redusere
fattigdomsutviklingen, utvikle den sosiale
sektor med vekt pa helse og bedre
livskvaliteten til folk flest.

4.3 Mange alternativ for privat
sektor medvirkning og valg av
malgrupper og delomrader for
bistand

Somillustrert i figur 6 og 7 er det mange
alternative lgsninger for styrking av VA-
sektoren, bade nér det gjelder ansvarsfordeling
mellom private interesser og offentlige
myndigheter, og nér det gjelder malgrupper og
hvilke deler av VVA-systemene en vil fokusere
pa. Privat sektor kan for eksempel veae
grossisten med ansvar for utvikling av
vannkilder, rensing og levering av vann i
"bulk" til bygrensen. Offentlig eide VA-
selskap kan sarge for distribugon i regulerte
omrader, mens NGO-baserte prosjekter kan
serge for mobilisering av fattige
befolkningsgrupper for & etablere
kostnadseffektive tjenester innenfor sine
omréder, og innkreving av vannavgifter for &
betal e bulkleverandaren. Det samme prinsi ppet
kan gjelde for avlgpssektoren slik som
beskrevet i Orangiprog ektet.
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4.4 Giverkoordinering,
mottakeransvar og langsiktighet

| prinsippet om at norsk bistand ma bidratil a
forbedre mottakelandenes evne til planlegging
og giennomfaring av utviklingstiltak ligger et
enske om a stette en utvikling som kan
viderefares uten ekstern hjelp. Prinsippet om at
mottaker skal ta hovedansvaret for egen
utvikling ligger nedfelt som et sentralt element
i senere tids utviklingssamarbeid pa VA-
sektoren. Derfor er malrettet nedtrapping av
giveravhengigheten i lgpet av

prog ektperioden ligger inne som en betingelse
i nye VA-progekter. Dette malet kan ikke nas
uten at det legges vekt pa a etablere effektive
og levedyktige ingtitugjoner i offentlig sektor.
Nakkelen til en varig forbedring av VA-
tjenestene i byeneligger imidlertid ikke bare
hos et effektivt myndighetsapparat, men ogsa i
et styrket samspill og forpliktende samarbeid
mellom myndighetene, lokale bysamfunn,
frivillige organisasioner, privat sektor og
bistandsorganisasjoner. Skal prinsippet om
redusert giveravhengighet ha noen mening
forhold til infrastruktursatsing pa vann og
avlgp bar norske bistandsmidler bli brukt som
en integrert del av langsiktige sektorreform- og
investeringsprogram i samspill med andre
bilaterale givere og multilaterale
finansieringsinstitus oner. Dette forutsetter at
programmene blir planlagt og gjennomfert i
overensstemmel se med norske

bi standspolitiske prinsipper og at programmet
fortrinnsvis blir administrert av en ledende

bi standsorganisason. Erfaringene fra
NORADs samarbeid med Verdensbanken i
forbindel se med the "Urban Restructuring and
Water Supply Project” kan gi nyttige
tilbakemeldinger i den forbindelse

4.5 Intern mobilisering og
strategiutvikling

For at NORAD ska kunne bli en framtredende
akter innefor utvikling av urbane V A-tjenester
ber det settesigang utvikling av en bevisst
strategi pa dette feltet med bred tildutning fra
ulike fag og regionale kontorer og eksterne
miljger og myndigheter. Denne prosessen bar
taopp til diskugon ulike strategiske valg,

hvilke virkemidler som er nadvendig og
hvordan gjennomfgringen bear veare forankret i
NORA Ds organisasion og overordnede
bistandsmal. Eksempler pa strategiske faringer
er nevnt i kapittel 3 av denne rapporten i
tillegg til de som er omtalt i avsnitt 4.2 og 4.3.

4.5.1 Samarbeid patversav
infrastruktur sektorene og medvirkning
av helsesektoren

En utvikling av en strategi for VV A-sektoren ber
seesi sammenheng med tilsvarende initiativ pa
de andre infrastruktursektorene (transport,
energi og telekommunikasjon). De
igangvaarende utredninger fradisse
infrastruktursektorene vil vage et godt
utgangspunkt for en dik prosess. Selv om det
finnes store forskjeller mellom de ulike
sektorene er det ogsa mange fellestrekk, for
eksempel nar det gjelder behov for
grunnleggende reformer, lovendringer,
utvikling av mottakeransvar, styrking av
myndighetenes kapasitet og deres samarbeid
med det sivile samfunn, og modeller for
utvikling av rollen til privat sektor og frivillige
organisasoner. NORADs fagavdeling pa helse
vil ogsd vaae en viktig intern akter ved
utvikling av strategier for satsing pavann- og
sanitagrutbygging i byomrader.

4.5.2 Samarbeid med utviklingsbankene

Det er ngdvendig & vurdere hvilke
tilnearminger og virkemidler som er best egnet
for ana maene for en infrastruktursatsing pa
V A-sektoren og gke effekten av
bistandsmidlene. Infrastrukturprosekter er som
oftest basert pa delfinansiering fra en rekke bi-
og multilateral e utviklingsorganisas oner med
en av disse som ledende partner. Det er viktig
at progektene oppnar en "kritiske masse" nar
et gjelder langsiktighet og gkonomisk innsats.
De sterste finansigrene pa
infrastrukturutbygging i u-land er
utviklingsbankene, men Tyskland, Frankrike
0g Japan er viktige bilaterale aktarer. Norge
kan spille en viktig rolle som partner og
korrektiv til de toneangivende organisasjonene
(spesielt Verdensbanken) forutsatt at en velger
agatungt inni VA-sektoren. En mate &
kommei inngrep med bankene pa
vannsektoren er malrettet sekondering av
norske eksperter til deres operative avdelinger.
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Erfaringer her vigt at det er mulig a pavirke
Bankens policy gjennom aktiv deltakelse, et
eksempel er Bankens strategi for
vannressursforvaltning i Afrika. Andre
muligheter er afai stand avtaler om

prog ektsamarbeid med andre sentrale givere
og utviklingsbanker paVA-sektoren i land som
NORAD prioriterer, somtilfellet er i Zambia.

45.3 Samarbeid med Habitat

"United Nations Centre for Human
Settlements' (Habitat) er en viktig partner i
forbindel se med forbedring av grunnleggende
infrastrukturtjenester rettet mot de fattige i
byene. Habitats " Settlement Infrastructure and
Environment Programme" (SIEP) er rettet mot
forbedring av de fattiges levevilkar gjennom
utbygging av infrastrukturtjenester. Dette
programmet har til hensikt & fremme en
integrert og lokal forvaltning av miljeet i
kritiske omrader og det legges stor vekt paat
lokalsamfunnene selv tar ansvar og medvirker
til kapasitetsbygging. Norge har alerede
involvert seg i bosettingssparsmal i u-land
gjennom sitt engasjement pA HABITAT Il
konferansen i Kenyai juni 1996. Pa norsk
initiativ ble handlingsplanen utvidet til &
omhandle behovet for kvinne- og
likestillingsperspektivet nér det bl.a. gjelder
tilgang til grunnleggende tjenester. |
forbindelse med en eventuell sterkere norsk
satsing pa bedring av vann- og sanitaaforhold i
urbane omréder anbefaes det derfor a utvide
kontakten med Habitat til & omfatte dette feltet
som ledd i NORADs strategiutvikling.

4.5.4 Kanalisering gjennom frivillige
organisasoner (NGOer)

Palang sikt ma utbygging av
infrastrukturtjenester i urbane strgk finne sted
giennom et forpliktende samarbeid mellom
myndighetene, lokale bysamfunn, frivillige
organisasjoner, og andre aktarer. |
overgangsperiode er det ikke realistisk a
forvente at myndighetene kan det fulle ansvar
for de ngdvendige vann- og
sanitaginvesteringer i de fattige byomradene.
Derfor vil defrivillige organisasjoner spille en
sentrd rolle nar det gjelder a utvikle

lokal samfunnenes evne til selv ata ansvaret for
utbygging og drift av VA-tjenester i sine
omrader. Som nevnt ma denne type

lokal samfunnsorienterte prog ekter seesi
sammenheng med prosjekter rettet mot
oppgradering av de totale vann- og
avlgpssystemene. NORAD har den fordelen at
de kan deltai bade utviklingen av
grunnleggende vann- og avlgpsverk, ofte med
utviklingsbankene som ledende partner, savel
som medvirkning i prosekter orientert mot
bedringen av VA-tjenestenei fattige
byomrader i partnerskap med Habitat. Det
sistnevnte involverer i stor grad frivillige
organisasioner og denne muligheten for
kanalisering av malrettet bistand ber utredes.

4.5.5 Utvikling av den norske
ressur shasen

I Norge er det flere miljger som kunne bidratil
utvikling av vann- og saniteatjenester i urbane
omrader. Dette gjelder ikke bare de
tradigonelle konsulentsel skapene som driver
med engineering, gkonomi og byggel edel se,
men ogsa deler av VA-brang en kunne delta for
eksempel etter den svenske modellen. Det er
imidlertid et stort behov for & dyktiggjere
norske vann- og avlgpsakterer i akunne
samarbeide med kolleger fra andre kulturer
som arbeider under andre rammebetingel ser
enn devi har i Norge. Videre sitter det sentral
kompetanse hos Folkehel sen,
miljavernmyndigheter, universiteter og FOU-
miljger som er engagert i vannforsyning,
avlagpsteknikk, vannfaglige spersma og
institugonsutvikling. En oversikt over landets
nekkel kompetanse innenfor fagomrader som
direkte eller indirekte bergrer vannforsyning-
0g sanitaatjenester i byeneville vagre et
ngdvendig utgangspunkt for & vurdere hvilken
fagbase en rar over og hvor det er behov for
kompetanseoppbygging. Det er ogsa
nadvendig at en slik ressursmobilisering seesi
et langsiktig perspektiv. Dette vil kreve klare
politiske signaler om satsing pa bekjempelse
av fattigdom i de urbane omradene, og at
Norsk bistandsforvaltning omgjer disse
signalenetil langsiktige strategier og
handlingsplaner.
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Vedlegg A. Utviklingstendenser innen vannsektoren
- Eksempler fra noen land og regioner

De nevnte eksemplene, som er hentet fra ulike
kilder og samtaler med flere personer, gir ikke
nadvendigvis et helhetlig bilde av situagonen
paVA-sektoren i de respektive land.

INDUSTRILAND

Norge

Norge har rikelig tilgang pa godt drikkevann,
0g vann er naamest betraktet som en
ubegrenset ressurs. Det er fa konflikter mellom
vannforsyningsinteresser og andre
brukerinteresser i vare vassdrag. Mer enn 90%
av vannforsyningen benytter overflatevann
som vannkilde. Vi har ca. 1800 vannverk som
forsyner flere enn 100 personer og disse
anleggene forsyner 90% av befolkningen. Ved
mange sma og mellomstore vannverk er det
fortsatt betydelige problemer knyttet til darlige
kilder, utilstrekkelig vannbehandling, store
lekkasjer i gamle fordelingsnett og ineffektiv
drift. Det hevdes at mer enn 500,000
mennesker drikker vann som i perioder kan
vage bakteriologisk forurenset og potensielt
sykdomsfremkallende, selv om det i praksis
har forekommet fatilfeller av vannbarne
sykdommer. Etter at eni nyeretid begynte &
betrakte vann som et nagringsmiddel har det
offentlige fétt et stadig sterre ansvar for
vannforsyningen, og integrert flere av de
tidligere smavannverkene i starre enheter,
gierne eid av flere kommuner i fellesskap. EGS
avtalen vil kreve strengere handheving av
regelverket, og dette vil kreve at et betydelig
antall vannverk ma utbedres. Flere og flere
kommuner lanserer ideen om vannforsyning
som eget resultatomrade innen den kommunale
forvaltningen. Dette er basert pa prinsippet om
at kunden skal betale den reelle kostnad for sitt
vannforbruk. Som ledd i bedring av
organisasonen av vannverk ma det satses pa
starre eneheter med en starre og mer
differensiert ressursbase.

Norske kommuner har et investeringsbehov pa
vel 3 mrd. Kroner innenfor vannsektoren.
Hoveddelen av de senere &rsinvesteringer har

gétt til de store kommunale og interkommunale
vannverkene. Utbyggingen av offentlige
vannforsyningsanlegg har i stor utstrekning
vaat finansiert av staten og kommunene.
Situagonen i Norge og andre i-land er ikke
mangel pa kapital, men det fgres en stram
finanspolitikk overfor kommunene som gjer
det vanskelig areise nok offentlig kapital til a
mgte det store investeringsbehovet. Denne
ubalansen mellom offentlig og privat
kjgpekraft kan tvinge frem en mer effektiv
utnyttelse av ressursene i offentlig sektor ved
et utvidet bruk av privat kapital. Forbrukerne
kan palegges a betale for investeringer i
vannverk, ogi en del tilfeller blir
investeringene til vann- og kloakkanlegg
dekket gjennom tomteprisen i kommunale
byggefelt ogi tillegg betales det en
tilknytningsavgift. Arsavgiften fastsettes pa
bakgrunn av malt eller stipulert forbruk. Selv
om vannforsyningen i prinsippet skal vage
selvfinansierende har avgiften i praksis bare
dekket vel halvparten av de faktiske
kostnadene til vannforsyning. Kommunene har
lovhjemmel til akreveinn allesineredlle
kostnader, og de senere & har det funnet sted
en gradvis opptrapping av avgiftene. Det er et
stort behov for & gke effektiviteten pa
vannsektoren i Norge, enten det skjer i
offentlig eller privat regi. Dette vil vaae et
nadvendig tiltak som ledd i landets tilpasning
til EUs drikkevannsdirektiv. Det er imidlertid
ikke gitt at privatisering av en monopoltjeneste
som vann og avl@p gir den mest optimale
[@sningen med hensyn til samfunnets
interesser, standard pa tjenestene, og pris.
Vannsektoren i Norge preges av konservative
holdninger som bl.a. har vist seg gjennom en
sterk vilje til & beholde vannverk som en
kommunal forretning, og opprettholde en
betydelig faglig kompetanse og arbeidskraft
hos kommunene.

Eksempd fra Baaum vannverk: Baaum
kommune hadde for fa ar siden et betydelig
investeringsbehov i vannrenseanlegg og
avlgpsnett, men kommunen har brukt opp sin
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lanekvote og det var ngdvendig med frisk
kapital og ny kompetanse. Kommunen utredet
derfor mulighetene for & samarbeide med
private interessenter om vann- og
avlgpstjenester. Det ble lansert en modell om a
opprette et aksjeselskap der kommunen eier
51% og de private 49% av aksene (Kategori 5
i Tabell 1). Det ble satt som krav at privat
medvirkning métte faretil: (i) bedre kvalitet pa
vannforsyningen, (ii) sterre
effektivitet/sikkerhet, og (iii) lavere priser og
avgifter til forbrukerne. | det nye
arrangementet har kommunen myndighet til &
fastsette vannavgiftene for & oppnaen
akseptabel pristil forbrukerne samtidig som en
tar hensyn til at de private investorene skal ha
fortjeneste. Norske regler setter for gvrig
grenser for hvor store gevinster en kan tainn
padlike tjenester. For &fainn
konkurransemomentet ble det lagt opp til en
anbudskonkurranse om hvem som skulle fa
bygge, drive og eventuelt eie vannverket. Det
var til sammen fire private sel skaper som
konkurrerte om denne kontrakten, som til sutt
bletildelt Goodtech A/S. De gvrige anbyderne
var Anglian Water, Kalnes og Kvaaner).

Baarum kommune har nylig dannet sel skapet
Bagum Vann A/S (BV) som star for 2/3 av
kommunens vannproduks on. Det
interkommunale Asker og Basrum Vannverk
(ABV) leverer den resterende tredjedel av
vannet. Baarum kommunen eier 51% av
akgenei Baaum Vann A/S, og det private
selskapet Goodtech A/S de gvrige 49%. Sakalt
«bestiller» er VA-Drift under
kommunalteknisk sekgon i kommunen som
Kjgper behandlet drikkevann fra Baaum Vann
A/S, definert som «utfarer». Utfarer har en 20
ars kontrakt med kommunen, som blir
reforhandlet hvert syvende r, og kan eventuelt
sies opp etter 10 &r. Kommunen fastsetter selve
vanntariffen. Eierselskapet til Baaum Vann
A/S har ogsa en egen VA-teknisk ekspertise
som yter tjenester og assistanse overfor en
rekke kommunale kunder. Utfgrer kan siledes
kjgpe en del spesialtjenester etter behov for a
redusere stgrrelsen pa sin egen stab. Gjennom
salg av aksier har Baarum kommune fétt in kr
10 millioner for akger som hadde en nominell
verdi pakr 7.5 mill. Utferer har investert 130
millioner kr. pa vannverket pa Aurevann
giennom privat finansiering. | den forbindelse

ble det opplyst at forskjellen mellom private og
offentlige finansieringsordninger er ndsa
marginale at det ikke er noen vesentlig ulempe
avaae privat lantaker i forhold til kommunal.
Typisk vanntariff til konsumentene er 4-5
kr/m® og kloakkavgiften er pd 10 kr/m®.
Kommunen ved bestiller krever inn
vannavgiftene og er ansvarlig for
vannforsyningstjenestene overfor forbrukerne.
Baaum Vann A/S selger vann "en gros' fra det
nye anlegget til 1-1.30 kr/m®, hvorav variable
kostnader er 28 gre/m® og resten (kr 0.70 -
1.00) er kapitalkostnader og fortjeneste. Arlige
inntekter ligger pa omkring 10 millioner
kroner. Til sammenligning, sa selger ABV
vann til kr. 0.90/m>. Utferer mener at det er
mulig med en fast kontrakt alevere vann til
konsumentene til en kostnad som er 40 - 45%
lavere enn det som var tilfellet for. Potensial et
ligger i en redukgon antall timeverk ved bl.a. &
haen daglig leder pa deltid,
bemanningsreduks on gjennom naturlig
avgang, omskolering av gjenvaaende
driftsoperat@rene og gi disse sterre ansvar,
samt utstrakt bruk av innkjapte tjenester etter
behov.

Det var stor politisk uenighet om
kommersialisering av vannbrangen i
kommunen og det ble rapportert om stor
usikkerhet blant de ansatte med hensyn til
utfallet av denne omleggingen. Erfaringene
som etter hvert vil komme fra Baarum vil vaare
av betydning for andre norske kommuner som
nautreder tilsvarende effektiviseringstiltak.

Sverige

Som eksempel fra Sverige kan nevnes
Stockholm V annforsyningssel skap, som er et
100% offentlig eid akgesel skap (kategori 4 i
Tabdll 2). Investeringer i nye anlegg og
rehabilitering settes ut som
konkurransebetingede kontrakter, og saledes er
50% av sel skapets drift og investeringer utfaert
ved hjelp av ekstern assistanse. Internasjonalt
deltar vannforsyningsselskapet i SIDA-
finansierte progekter for institugonsbygging
gjennom «twinning arrangements» med andre
byer i @st-Europa. Prinsippet som legges til
grunn er at bade offentlige og private aktarer
ber spilleenrollei utviklingen av
vannsektoren i samarbeidslandene, i
kompaniskap med lokale eiere og myndigheter.
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En har kommet frem til at den beste formen er
institusjonsbygging er a dyktiggjere de lokale
aktagrene dlik at de gradvis kan ta over driften,
inntil kontrakten med det operatarsel skapet er
avsluttet. Godt fungerende V A-selskaper i et
land (private savel som offentlige) kan ogsa gi
grobunn for fremtidige utvidel ser av
aktivitetene til & omfatte leveranse av VA-
tjenester til andre vannverk | hjemlandet.
Swedish Water Development (SWD), et firma
som er eiet av alle offentlige vannselskap i
Sverige, har en stab av vanneksperter som
utferer radgivning og bistandsaktiviteter i @st-
Europa og u-land.

Nederland

Den nederlandske modellen med Public
Limited Companies (PLC) bygger, i likhet med
den svenske modellen, pa en kombinasjon av
markedskrefter og offentlig styring gjennom
privat operateransvar og offentlig
eiendomsrett. Her er vannsel skapene
kontrollert av offentligheten for a sikre at
allmennhetens interesser er ivaretatt, samtidig
som modellen gir operataren et
bedriftsgkonomisk ansvar. Under denne
organisagonsmodellen (Kategori 4 i Tabell 2)
er operataren et offentlig aks eselskap som
opererer under kommersielle lover.
Aksjemajoriteten er plassert hos myndigheter
palokalt og pa provinsniva. Brukerne har
innflytel se pa strategiske beslutninger ved at de
er representert i vannverkenes styrefunkgoner.
Nokkelen til suksess er offentlig styring
kombinert med vannforsyning som
kommersiell virksomhet, som gir den
nadvendige kredittverdighet og brukerkontakt.

| falge en direkter for et nederlandsk

vannsel skap ser han en stor fordel med blandet
privat og offentlig eierskap ved at private
forretningsmenn i styret, selv om disse er i
mindretall, representerer en kreativ ressurs
med andre innfallsvinkler enn hos de politiske
styrerepresentantene. PLC-modellen har vist
gode resultater i i-land, men det er ingen
systematiske undersgkel ser om hvordan dette
prinsippet fungerer i u-land.

Storbritannia

| forbindelse med full privatisering av
vannsektoren i England og Wales solgte
regjeringen i 1989 ti offentlig eide
vannsel skaper inkludert anlegg og

driftsrettigheter til private interesser (Kategori
6i Tabell 2). Det er pavist store forskjeller
mellom de 10 vannsel skapene nar det gjelder
driftsmessige og gkonomiske resultater.
Privatisering av vannsektoren har skapt stor
debatt i England. Motstanderne av
privatisering hevder at den modellen som
britene har valgt for farer til hgyere priser og
darligere kvalitet pa tjenestene. For eksempel
har enhetsprisen pa vann har gkt med omkring
300% de siste seks arenei Y orkshire regionen.
Privatisering av sektoren har gitt de private
vannmonopol ene stor profitt, samtidig hevdes
det at kvaliteten patjenestene sunket
betraktelig, og mange omrader erfarer
vannknapphet og restrikgoner. Et av

vannsel skapene, Seven Trent Water Ltd., har
pasin side foretatt en oppsummering av
investeringer og forbedringer siden
privatisering bleinnfert i desember 1989, som
viser investeringer pa omkring £1.5 mrd. til
vannforsyning og £1.6 mrd. til avigpssiden. De
hevder at sel skapets overholdelse av
vannkvalitet 99.8% er hgyere enn
landsgjennomsnittet pa 99.0% og langt over
standarden i europeiske land. Videre sies det at
paliteligheten av vannforsyning har ekt med
mer enn 65%, og antall klager er redusert.
Deres konklusjon er sdledes at de har oppnadd
hey kvalitet og lave avgifter etter at de overtok
vannverket. En uavhengig evaluering er
kommet fram til at gjennomsnittlig har
vannavgiftene gkt med omkring 42 % siden
vannsel skapene ble privatisert i 1989. Det har
ogsa funnet sted tap av arbeidsplasser pa grunn
av bemanningsreduksioner og oppsigel ser.
Dette kommer patoppen av kontroversene
omkring de skyhaye lederlanningene ved de 10
selskapene og utbetaling av hayt utbytte til
aksgonagrene. Samlet fortjeneste var £10 mrd.
og det er utbetat utbytte pa £3 mrd.

Vannsel skapene hevder at gkte avgifter matte
til for & mete EUs miljgkriterier og
rehabilitering av overfarings- og
fordelingsnettverk. Det er et viktig mal
fremover at disse kostnadene ikke veltes over
paforbrukerne. Den nye regjeringen i
Storbritannia har annonsert at den vil se
naamere pa vannindustrien og sannsynligvis
vil det bli foretatt reguleringer for divareta
konsulentenes behov og at det blir tatt mer
miljghensyn.
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Frankrike

| Frankrike er det store vannselskap som i
mange & har gjort stor profitt pa offentlige
tjenester. De tre starste er Societe Lyonaise des
Eaux, Compagnie Generale des Eaux og
SAUR. De franske vannsel skapene er en gros
leveranderer av drikkevann til kommuner og
byer som selv distribuerer vannet i lokalt
ledningsnett. Pa avlgpssiden er deres ansvar
begrenset til hovednettet for avigp (ikke det
lokale) og rensingen. Kommunene
opprettholder eierskapet til anlegget, men
setter bort driften til private selskaper.

Canada

Montreal har nylig vurdert den franske
modellen «affermage» for omlegging av
vannbransjen (Kategori 5i Tabell 2). Dette
ville innebaere at det ble gitt en utvidet
konsegon til et privat selskap som blir
ansvarlig for forvaltning, drift og vedlikehold
av vannverkene og hele forddlingsnettet for det
sentrale byomrédet. | Montred er de
nadvendige investeringene i starrelsesorden
US$200-500 mill.. Tildelingen av
operaterkontrakten skulle skje pa grunnlag av
en anbudskonkurranse mellom ulike private
aktarer. «Affermage» har mange likhetstrekk
med en konses onsmaodell, men kan i tillegg
inkludere at operataren investerer i
oppgradering av fordelingsnettet. Videre skal
det private selskapet sta for fakturering og
innkreving av vannavgifter etter en tariff som
fastsettes av offentlige myndigheter. Montreal
by skulle fortsatt veare eer av al infrastruktur
som tilhgrer vannverket, og overta driften etter
ca. 20 &r. Det e mye motstand og debatt
omkring privatiseringen i Montreal.
Argumentene for privatisering er bl.a.: (i)
viktige aktiva hos private er ekspertise og
finasieringskapasitet, (ii) mulighet for lokale
myndigheter til & styrke sine finanser, (iii)
lokale myndigheter er ikkei stand til & gjare
nedvendige investeringer. M otargumentene gar
ut paat: (i) vannverket har allerede kostet
innbyggerne mer enn US$1.2 mrd. og
konsumentene ma | prinsippet betale
anleggene pa nytt gjennom avgiften til det nye
eierselskapet, (ii) den finansielle situagonen
for det eksisterende vannverket er ikke sa
katastrofal som beskrevet, (iii) Montreal har
vannressurser i rikelige mengder med bra
kvalitet som er billig & produsere, og (iv) den

enorme operatarinteressen omkring denne
omorganiseringen vitner om det store
fortjenestepotensial et som venter vinneren av
kontrakten, (v) erfaringer fra Frankrike og
Quebec har vist at etter privatisering har
vannregningen gkt med 25 - 30 %, og (Vi) i
flere byer i Quebec har myndighetene igjen
overtatt forvaltning av vannforsyningen etter at
dissetidligere har vaat privatisert.

Australia

Multinagonalt konsortium, United Water
(UW), som eies av General des Eaux, Thames
Water, og en lokal partner vil fa kontroll over
statens vannverk i Aidelaide. Regjeringen vil
betale denne operatgren en engangssum for &
utfare disse tjenestene i kontraktsperioden som
er 15 ar. Det offentlige vil fortsatt eie det
eksisterende vann og avlgpsnettet. UW hevder
akunne levere vann til 4/5 av prisen som det
statseide SA Water natar. SA Water hadde et
overskudd pa US$71.5 mill. forrige &r, og
skeptikerne mener at dette kunne ha blitt brukt
til aredusere selskapets gjeld i stedet for at
United Water tar over og deler overskuddet
mellom eierne. Det offentlige vil fortsette &
bestemme vanntariffene, men de som er i mot
privat overtakel se mener det er tvilsomt om
eventuelle innsparinger vil resulterei reduserte
vannavgifter for konsumentene.

New Zealand

Dagens darlige kvalitet pa vannforsyningen i
New Zealand representerer en stor helsemessig
risiko, og det er krav om dinnfare strengere
standarder for vannkvalitet og handheving av
disse for & kunne l@se problemene.

M otstanderne mot privatisering mener at bare
offentlig eide vannverk pa en effektiv méte kan
serge for at dette blir brakt i orden. En mener
ogsa at privatisering representerer en
tilleggsrisiko fordi frykten for gkonomiske tap
kan lede til hemmeligholdelse av informasjon
om dérlig vannkvalitet. Det trekkes frem et
eksempel fra nord-London vannverk i England
som unnlot dinformere forbrukernei flere uker
etter at det var oppdaget at vannet var infisert
0g representerte en helsemessig risiko for
brukerne. Dette vannverket eies av Generale
des Eaux, hovedpartneren i United Water, som
0gsd har vunnet |easingkontrakten for
Papakura vannforsyning, New Zealand.
Skeptikerne mener at private operatarer kan
opptre uansvarlig og at privatisert
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vannforsyning ikke gir noen fordeler for
kundene: «Nar vannbransien blir privatisert gar
prisene opp og kvaliteten ned - profitterene er
de privatiserte sel skapene».

UTVIKLINGSLAND OG LAND MED
OVERGANGSZK ONOMI

Sar-Afrika

Regjeringen er i ferd med atildele en 30 &rs
konsesjon for drift og vedlikehold av VA-
tjenester i Nespruit-omradet. South African
Municipa Workers Union (SAMWU) kjemper
mot privatisering og frykter at Nespruit kan bli
en modell og padriver for privatisering av
kommunale tjenester i resten av landet.
Argumentet framyndighetene er at «Local
Government befinner segi en
finansieringskrise - privatisering er det eneste
aternativ». WSSA, et datterselskap av
Lyonnaise des Eaux, er aleredeinvolvert i
driften av vannverkene i Fort Beaufort,
Stutterheim og Queenstown. Et
hovedargument mot privatisering er at vann er
et livsnadvendig og begrenset gode som
fortsatt ma forvaltes av samfunnet og leveres
som en offentlig sektor tjeneste. Vann maikke
leveres for fortjeneste, men for a mete sosiale
og samfunnsmessige behov. Motstanderne mot
privatisering i Ser-Afrika peker pa erfaringer
fraandreland, somtilsier at: (i)

privati seringsavtal ene gjgres pa hayt niva uten
konsultagoner med lokale interesser, (ii) det er
mangel pa dpenhet omkring anbudsprosessen,
(iii) prisen pavann gker dramatisk de farste
arene, (iv) vannkvaliteten reduseres, (v)
arbeidere mister jobben, (vi) korrupson og
mislighold finner sted, (vii) vannforsyning til
gkonomisk profitable omrader vil bli prioritert,
og (viii) det private ma basere seg pa dyrere
finansiering enn det som det offentlige kan
oppna.

Botswana

Botswanaer ett av de falandenei Afrika ser
for Sahara med stabil og trygg vannforsyning
til de urbane omrédene. Byvannforsyningen i
landet eies og drives av Botswana Water
Utilities Corporation (BWUC), som er et
offentlig akg eselskap. Et bagrende prinsipp hos
BWUC er at vann er et gkonomisk gode med
stor knapphet som ma fordeles pa en rettferdig

méte. | den seneretid har imidlertid sel skapet
av politiske arsaker begynt & fa vanskeligheter
med ngdvendig oppj ustering av tariffene.
Utsettel se av vanntariffgkninger kan ha
kortsiktige politiske gevinster, men dette kan
faretil gkt vannforbruk og fare for
vannmangel i dette vannfattige landet.

M osambik

Byvannverkene i Mocambique er i meget
darlig forfatning etter mange ars borgerkrig og
gkonomisk stagnasjon. @konomien i
Mocambique er ndi oppgang, og vannsektoren
er under sterk utvikling ved omfattende hjelp
av utenlandsk bistand. «The Nationa Water
Development Project», finansiert av

V erdenshbanken og en rekke bilaterale
bistandsorganisasioner, har som mal aforbedre
vannforsyningen i fem byer. Regjeringen
ansker dinvolvere privat sektor gjennom en
ngye planlagt overgang til privatisering av
vannverkene etter de prinsippene som

V erdensbanken ofte bruker (Kategori 51
Tabell 2). For Maputo er det planlagt en
utvidet leasingkontrakt etter «affermage»-
prinsippet, hvor det private selskapet vil fa
ansvar for vannverkets gkonomi og drift i en
10 -15 érs periode, mot at de betaler en avgift
til det offentlige. Selskapet vil ogsa fa ansvaret
for rehabilitering og utbygging og ma
garantere for tilbakebetaling av bistandslan
som de overtar fra staten. For de andre
byvannverkene vil det bli opprettet
driftskontrakter («management contracts»). Pa
grunn av bl.a. de gjennomgripende reformene
som matil for aforberede et privat
engasiement pa vannsektoren har forberedelsen
av dette prosjektet har tatt mer enn tre ar. En
viktig faktor har veat & avklare det nye
ansvarsforholdet mellom det nagonale
vanndirektoratet (DNA) som tidligere hadde
ansvar for bygging og drift av vannverk i hele
landet, men na skal vaare regulator, og de nye
kommersielle selskapene som skal overta
utbyggings- og driftsansvaret.

Guinea

Far den ble omstrukturert i 1989 var
vannsektoren i Guinea en av de minst
utviklede i Vest-Afrika. En drastisk omlegging
av sektoren farte til opprettel se av en autonom
vannmyndighet (SONEG), som tok over
eierskapet til byvannverkene og ansvar for
sektorplanlegging og investeringer. For drift
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og vedlikehold av anleggene ble det dannet et
nytt selskap, SEEG, som er 49% statseid og
51% eies av et utenlandsk konsortium. SEEG
inngikk en leasing kontrakt med SONEG for
en periode pati ar hvor SSEG er ansvarlig for
drift og vedlikehold pa egen kommersiell
risko. SEEGs inntektsgrunnlag er
vannavgifter og engangsavgifter for nye
tilknytninger. SEEG fortjeneste ligger ogsii
mer effektiv innkreving av vannavgifter,
reduserte driftskostnader, og reduksjon av
lekkasjer og uregistrert vannforbruk. Dette at
SONEG har det endelige ansvaret for
betjening av kapitalkostnader er et sterkt
incitament for & opprettholde tilstrekkelige
tariffer og gjare fornuftige investeringer basert
parealistiske analyser av fremtidig vannbehov.
For asikre at de ngdvendige tariffekningene
skulle bli rettferdige, og stai rimelig forhold til
folks betalingsevne, innehol dt
|easingkontrakten en spesiell formel for deling
av kostnader. Dette gikk i korthet ut pa at
SONEG, SEEG og den eksterne finansigren
(Verdensbanken) inngikk en avtale om at
vanntariffen skulle gradvis gkes inntil
gkonomisk ballanse var nédd. | en
overgangsfase skulle Banken finansiere gapet
mellom driftsutgifter og inntekter fra
vannavgifter. Det ble forutsatt at regjeringen
skulle betjene en del av gjelden i henhold til en
nedtrappingsplan. Etter 10 ar skulle inntektene
fravannavgiftene dekke alle kapital- og
driftskostnader forbundet med levering av VA-
tjenester. Vanntariffen gkte fra 0.80 kr/m® til
5.25 kr/m® fra 1989 til 1993, og innkreving av
avgifter fraprivate forbrukere ble betraktelig
forbedret (fra 20% til 70%).

Selv om kommersialiseringen kan siesa ha
vaat en gkonomisk suksess, farte den ikke til
den forventede bedring i vannforsyningen til
de fattige byomradene. Derfor ble det i
forbindel se med forhandlingene av nest fase av
progektet (1998 - 2003) nedvending med en
klarere fattigdomsprofil ved & prioritere
utvidelse av vannforsyning til defattige
byomradene, og etablere en realistisk og sosiat
rettferdig tariffstruktur som gjer dette mulig
Disse prinsippene ble lagt til grunn for
forhandlingene med SEEG | 1997 om
kontraktsforlengel se.

Senegal
Vannforsyningen til Dakar er basert pa
grunnvannsressurser med begrenset kapasitet,
og fremtidig vannbehov ma dekkes ved
langtransportert vann fra Senegal floden som
ligger ca. 250 km unna hovedstaden. Pa grunn
av Dakars akutte behov for gkt vannforsyning
ble det anbefalt & dekke forbruket frem til ar
2005 ved en kontrollert ekstrautnyttel se av
grunnvannsressursene, under en klar
forutsetning av at det innen den tid ma
etableres en dternativ lgsning. En sentral
faktor som tilsa at vannsektorens problemer
ikke kunne | gses gjennom et rent offentlig
engagement var de betydelige kapitalbehovene
for &lgse kortsiktige savel som langsiktige
utbyggingsoppgaver. Regjeringen i Senegal
gikk inn for omorganisering av vannsektoren
ved a etablere et nytt regelverk som skulle
sikre:
0 gode vekstvilkar
¢ bedre kontinuitet og effektivitet
¢ utvikling av menneskelige ressurser og
kontinuitet i bemanningen
¢ innfaring av hensiktsmessige drifts- og
vedlikeholdsrutiner
¢ innfering av en ny vanntariffpolicy med
tanke pa selvfinansiering og rettferdige
prissetting
¢ reduksgon av lekkager, dasing, og
uregistrert vannforbruk
Vannforsyning til de fattige som bor i indre
byomrader og i de raskt voksende
utkantstrgkene er en stor utfordring for dette
prog ektet.

Elfenbenskysten

Konsegon for vannforsyning til ale byer i
Elfenbenskysten ble gitt til SODECI, et
konsortium sammensatt av et lokalt og et
fransk selskap. Denne omorgani seringen
medfert at det ikke lenger er nadvendig med
subsidiering av vannverkenes drift og alle
investeringer er i dag sdvfinansierte gjennom
vannavgiftene. Akgemajoriteten er nd pa
private hender i Elfenbenskysten, og aksjene
blir omsatt pa bersen i Abidjan. SODEC
betaler ogsa utbytte til akgonaarene. Nivaet pa
vannforsyningen hevdes a vaae tilnaamet lik
den vi finner i industrialiserte land og prisen til
forbrukerne er ikke hgyere enn i nabolandene.
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Zambia

Byvannforsyning i Zambia har tradigonelt
vaat et offentlig anliggende, med «council»-
drevne vannverk i provinshovedstedene og
«Department of Water Affairs» har hatt ansvar
for de andre byene. Den nye «Water and
Sanitation Act», som nylig ble vedtatt av
Parlamentet, legger imidlertid grunnlaget for et
starre privat sektor engasiement i vannbransjen
ved opprettelse av sdkalte «Commercial Units»
som blir hovedakter i bygging og drift av
byvannverk. Councilsvil std som 50% eier av
disse enhetene, og private og andre
eerinteresser vil kj@pe seg inn som medeiere.
«The Urban Restructuring and Water Supply
Project (URWSP)», et

samfinansi eringsprosjekt mellom
Verdensbanken og NORAD, er en viktig
padriver i omorganisering av vannsektoren i
landet. Progjektets hovedkomponenter er: (i)
nadvendig rehabilitering av vannforsynings-
og avlgpssystemenei ni byer, (ii)
giennomfaring av demonstrasjonspros ekter
for innfaring av lavkost teknologi i de fattige
bydelene basert painnsats fra
lokalsamfunnene, (iii) reorganisering og
kapasitetsbygging innenfor vannsektoren pa
sentralt og lokalt niva, og (iv) etablering av
autonome vannsel skaper i de aktuelle byene,
og bidratil at disse blir varig operative og
selvfinansierende under resultatorienterte
kontrakter. Det er rapportert om progreson i
opprettel sen av de nye vannenhetene, og for
eksempel landets kopperindustri (ZCCM) har
vist interesse for akjgpe seginni disse

sel skapene.

Landi Asia

En rapport fra de Asiatiske Utviklingsbanken
(ADB) presenterer resultatene av en
undersgkelse av 50 vannverk i 31 land i
regionen, som en oppfelging til en tilsvarende
undersgkelse som ble utfert i 1991. Noen
hovedmomentene i denne rapporten er at: (i) i
alt 24 av de 50 vannverkene har innfart en eller
annen form for privat sektor engasiement, og
denne trenden er ventet d gke i nag fremtid.
Flere typer av privat engasement er underveis,
frafull overtagelse av eiendom og driftsansvar
til at det private utfarer delaktiviteter som
innkreving av vannavgifter, utbygging av nye
vannkilder, |ekkasjeutbedringer, og avlesing av
vannmalere; (ii) det er en klar korrelagion
mellom starrel sen pa | gnninger til

ngkkel personer og kvaliteten pa driften av
verkene. Det hevdes at salenge
lederposisionene er pa et offentlig
lannsregulativ er det vanskelig & fa ansatt
kvalifiserte folk, med fortsatt svak driftsledelse
som resultat. Hayere lederlanninger er ansett
som et nadvendig virkemiddel for & oppna
bedre organisering av vannverkene og forbedre
driftsresultatene; (iii) prosenten av offentlige
tilskudd til investeringer viser hvilke vannverk
som tapper offentlige finanser til subsidier.
Dette forholdet varierte merkbart mellom de
ulike vannverkene som inngikk i
undersgkelsen; (iv) pa grunn av den generelt
lave dekningsgraden er det ngdvendig med en
betraktelig ekning i investeringene pa
vannsektoren

Vedlegg B. Verdensbankens policy

Begrunnelse

Hovedbegrunnel sene for V erdensbankens og
andre finansi eringsinstitusoners medvirkning
til omstrukturering av vannforsynings- og
sanitagsektoren er det store udekkede behovet
for infrastruktur og tjenester, samt den jevnt

over korte levetiden for tidligere
utbyggingsprosjekter. | et forsgk pa a bedre
nivaet pa urbane vann- og sanitaartjenester i
fremtiden satser V erdensbankgruppen pa et gkt
privat sektor engas ement innenfor disse
sektorene.
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Figur B1 illustrerer hvordan en kan tenke seg
tidligere praksis som en ond sirkel hvor VA-
tjenestene gradvis forfalt etter hvert
rehabiliteringsprogiekt. Det forverrede
tjenestetilbudet hadde sin &rsak i blant annet en
svak driftsorganisasion med uklare mal og
begrensede gkonomiske virkemidler. Malet
med sektorreformene er & snu denne spiraen

4. nadvendig kapitalbehov for investeringer
og drift;

5. kontroll over kritiske investerings- og
tariffbeslutninger;

6. krav om vannforsynings- og
sanitaatjenester til Ssumomrader og
uregul erte utkantstrek.

A. Vannforsyning uten resultatansvar

Sammenblanding av regulator og
operater rollene, uklare resultatmal
og politisk innblanding i driften

Vannavgifter + offentlige overfaringer
dekker ikke drifts- og investerings-
kostnadene.

Umoetivert og ineffektiv
driftsorganisasion

=
°
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Utilstrekkelig vannforsyning

og lav servicetilknytning

R

s

Figur B1 VA-brangens effektivitetsproblemer og mulige virkemidler

@kende teknisk og finansiell effektivitet og
forbedret service og dekningsgrad.
Utvikling mot fremtidig selvfinansiering.

Realistiske vannavgifter med sosial
profil og effektiv innkreving

Rehabilitering basert pa bistands-
finansiering, kommersiell kapital og
operatar med tekni sk-gkonomisk ansvar

Etablering av en sterk og uavhengig
reguleringsmyndighet og utvikling av en
klar operaterkontrakt med resultatansvar

B. Politisk vilje il

omorganisering

gjennom a styrke regul eringsmyndighetene og
aoverlate ansvaret for drift og vedlikehold til
et operatarsel skap med resultatansvar.
Sektorreformene er farst og fremst basert pa
myndighetenes erkjennelse av at et partnerskap
med private aktarer kan gi varige forbedring av
vannforsynings- og sanitaatjenestene, inklusiv
innkreving av de ngdvendige vannavgifter for
aminimalisere behovet for offentlige subsidier.

De ulike modellene for privat engasgement ble
bestemt av faktorer som:

1. finansidllerisiki;

2. fordeling av risiko mellom privat og
offentlig sektor;

3. kontraktperiodens lengde;

Om " Affermage’ modellen

Den modellen som ofte legges til grunn sakalt
"affermage” (samme system som i Frankrike),
som innebagrer a en privat operater overtar
ansvaret for drift og vedlikehold av VA-
anleggene for en avtalt periode. Denne maikke
forveksles med en "management contract”, da
affermage kontrakten er basert paen
kubikkmeterpris og fastsettes pa grunnlag av
mengden vann produsert ller basert pa
innkrevde vannavgifter. Den private partneren
er ansvarlig for drift, vedlikehold og
administragon av systemene i bytte mot retten
til vann- og avlgpsavgifter. Det offentlige

hol dingsel skapet, ("public asset holding
company"), er ene-eier av ale aktivai
vannverket, og er normalt ansvarlig for
kapitalinvesteringer i nye prosjekter,
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utskiftning av hoveddelene i anlegget,
betjening av gjelden, fastsettelse av
vannavgifter, og utvikling av policier for
kostnadsgjenvinning. Det private operataren
sakalt "leaseholder" er ansvarlig for ale drifts-
og vedlikeholdsfunksjoner inklusiv kontorer,
Kjeretay, reservedeler, fornyelse, utskifting,
innkreving av vannavgifter, og finansiering av
driftskapitalen. | mange tilfeller betaler det
private selskapet en leieavgift som er nok til &
betale ned pa gjeld, og finansiere deler av
investeringsprogrammet. Affermage-
kontraktene kan vare frati til femten ar, men
kan forlenges opp til tyve &r. Kontrakten
opererer ikke med den vannavgiften som
konsumentene betaler, men er basert paen
godtgjarelse til den private operataren, som
ligger i omradet 60-70% av gjennomsnittlig
vanntariff til forbrukerne. Godtgjarel sen til
operateren er gjenstand for periodiske
forhandlinger, normalt hvert femte ar. Et viktig
forhandlingsgrunnlag er at operateren
presenterer pdlitelig informasionen nar det
gj€elder regnskapsmessig grenseoppgang
mellom drifts- og rehabiliteringskostnader. En
annen viktig forutsetning er at den offentlige
partner er villig til &sikre at reforhandligene
foregdr pa en effektiv méte og i full dpenhet.
Det beste eksempelet til nder fra
Elfenbenskysten, hvor regjeringen utnevnte et
uavhengig ad hoc forhandlingsutvalg med
mandat til &forhandle med den private
operatern. Etter en grundig revigon av
operaterens regnskaper ble resultatet en
reduks on pa 25% av selskapets godtgjerelsei
den reviderte kontrakten, en justering som vil
komme forbrukerne tilgode.

Risikabetraktninger

Den kommersielerisikoen i forbindelse med
en "affermage” er ofte begrenset, og dette farer
til at flere private interessenter gnsker a
konkurrere om a fa operatgrkontrakten. | de
fleste tilfellene pétar det offentlige seg risikoen
for investeringskapitalen, mens VVA-operatagren
bager den kommersielle risikoen knyttet til
drift og generering av inntekter. Denne
ordningen er imidlertid forvaltningsmessig
svaat krevende for det offentlige eiersel skapet
som sitter med ansvaret for investeringene. For
aimgtekomme administrative begrensninger
hos den offentlige forvalteren er det en tendens
til at det private operatarsel skapet tillegges

ansvar for vedlikehold av sterre
anleggsenheter, utvidelse av
forsyningsomrédet og administrasjon av
kontrakter for nye anlegg, som tidligere
inngikk i konsegonstyper av kontrakter. Derfor
kan det sies at den nye typen affermage-
kontrakter (som f.eks. i Senegal) bidrar til a
viske ut forskjellene mellom "management
contracts', "leasing" og "consessioning”. Den
starste fordelen med affermage er at den
kommersielle riskoen som den private
operateren patar seg gir ham en sterk
motivasjon for & oppna gode driftsresultater.
Godtgjerelsen til det private operatarsel skapet
er basert pa produsert vannmengde multiplisert
med fastsatte forholdstall for oppnadde
resultater med hensyn til reduksjon av tap og
lekkasjer og forbedring av
vannavgiftsinnkreving. Dette gir operataren
gode grunner til & produsere vann med optimal
kapasitet, arbeide for a redusere tapene og
effektivisere innkrevingen av vannavgifter.

Operatgrkontrakten

Det er viktig at affermage-kontrakten er
entydig og konkret med hensyn til operatgrens
ansvar for drifts- og vedlikeholdsfunksjoner,
rehabilitering av eksisterende anlegg,
utskifting av anleggsdeler og utbygging av nye
forsyningsomréder. En viktig forutsetning for
at ordningen med "affermage” skal fungere er
en klar ansvarsfordeling og dpent og
konstruktivt ssmarbeid mellom det offentlige
forvaltningssel skapet og den private
operataren. Noe av poenget med affermage
type kontrakter er de ikke skal behave
utvikling av et omfattende og komplisert
lovverk, daforskrifter og

regul eringsmekanismer er bygget inni selve
kontrakten. Dette er en opplagt fordel nér en
tenker pa at eksisterende lovgivning ofte ikke
gir den ngdvendige basis for privat sektors
inntreden i vannbrangen. Forventningene til at
affermage kontraktene i utgangspunktet er
selvregulerende er imidlertid noe optimistisk.
Dette pa grunn av at partene ikke alltid har
samme "kontraktskultur", og at mangel paen
sterk og uavhengig regulator kan feretil at et
litt for "medgjarlig" departement fyller rollen
som motpart til den private operataren.
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Det offentlige " holding" -selskapet (" Public
Asset Holding Company")

Institusjonelle reformer som tar sikte pa a
slippetil private partnere pa V A-sektoren
krever et sterkt og uavhengig offentlig

hol dingsel skap som ivaretar myndighetenes
eierinteresser i vannverkene. Erfaring fra'Vest-
Afrikatilsier at det er viktig at

hol dingsel skapet har finansiell autonomi for &
kunne forvalte anleggene og investeringene pa
en effektiv mate. Dessuten vil et slikt selskap
vagei en bedre posison til &drive
lobbyvirksomhet overfor myndighetene for &
oppna nadvendige tariffjusteringer. Dette
selskapet bar vaae en liten enhet med den
Ignnsfrihet som er pakrevet for & opprettholde
en hgyt kvalifisert stab med finansiell og
teknisk kompetanse. Dette er en forutsetning
for akunne fungere som en sterk og likeverdig
motpart til det private operatarsel skapet.
Videre ma dette hol dingsel skapet ha
myndighet til & kontrahere prosjekter. Det er
gode erfaringer med at offentlige

holdingsel skap oppfyller de ovenfor skisserte
kriteriene forutsatt at prosjektene vier
tilstrekkelig oppmerksomhet til deres
oppbygging og styrking. Holdingsel skapet ma
haen klart definert rolle og mandat visavis
den private operatgren og de politiske
myndighetene. Det finnes eksempler pa svake
hol dingsel skap uten nadvendige fullmakter
som enten har blitt overkjert av den private
operataren (f.eks. i Den Sentralafrikanske
Republikk) eller kommet i en direkte
konfliktsituason med operat@arsel skapet (som
en finner i Gambia)
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